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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model ของโรงเรียน

ธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1” ใชระเบียบวิธี                     

การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพ่ือพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย 

KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัย 1) เพื่อศึกษาสภาพ

ปญหาที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว  เขต 1 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ 

ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 3) เพ่ือทดลอง

ใชรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยาน

ประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 4) เพื่อประเมินความพึงพอใจ

รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยาน

ประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ผูวิจัยไดสรุป อภิปรายผลและ

ขอเสนอแนะ โดยนำเสนอตามลำดับ ดังนี้ 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัย สรุปตามวัตถุประสงคในการวิจัยได ดังนี้  

   1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ 

ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 

   1.1 องคประกอบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ                        

                  จากการศึกษาองคประกอบการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ ประกอบดวย 6 

องคประกอบ คือ 1) ภาวะผูนำของผู บริหารสถานศึกษา 2) กระบวนการจัดการเรียนรู ของครู 3) การวางแผน                                   

กลยุทธ 4) การบรหิารทรัพยากรบุคคล 5) กระบวนการบริหารจัดการ 6) ความคาดหวัง ตอความสำเร็จของผูเรียน 

   1.2 สภาพปจจุบันเก่ียวกับขอมูลพ้ืนฐาน ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 

จากการศึกษาสภาพปจจุบันเกี ่ยวกับขอมูลพื ้นฐานของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ที่ไดจากการสำรวจขอมูล จำนวน 10 ดาน 

จากบุคคล 3 กลุม คือ ผูปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา เพื่อนำมาใชในการวิเคราะหองคกรใหทราบถึงปญหาที่มีผลตอการพัฒนาโรงเรียน 
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วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ 

พบวา  

     1. ดานบุคลากร บุคคลากรเปนขาราชการที ่บรรจุใหม ขาดประสบการณในการ

ปฏิบัติงาน อีกท้ังบุคลากรไดปฏิบัติงานไมสอดคลองกับความรูความสามารถและมีการพัฒนาตนเองทาง

วิชาชีพนอย   

                  2. ด านนักเร ียน น ักเร ียนม ีผลส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียนต่ำ และพร องพฤต ิกรรม                    

ดานคุณธรรม เชน ดานความรับผิดชอบ ความมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ จิตสาธารณะ ทักษะ

กระบวนการคิด เปนตน ที่ควรไดรับการปลูกฝง 

3. ดานงบประมาณ มีงบประมาณจำกัด ไมเพียงพอในการพัฒนาสถานศึกษาและ               

มีการวางแผนการใชงบประมาณไมสอดคลองกับภารกิจในการพัฒนาองคกร และมแีผนปฏิบัติการทีม่ีความสอดคลอง

กับบริบทและการพัฒนาสถานศึกษานอย 

4. ดานวัสดุ/ครุภัณฑ มีวัสดแุละครุภัณฑที่มีสภาพเกาและชำรุด 

5. ดานอาคารสถานที่และสิ ่งแวดลอม มีสภาพอาคารเรียน อาคารประกอบ และ

หองเรียนมีสภาพเกา ชำรุด และทรุดโทรม ไมเอื้อตอการปฏิบัติงานและการสรางบรรยากาศในการจัดการเรียน                    

การสอน และสภาพแวดลอมดูทรุดโทรม ไมสวยงามสะอาดตา 

 6 . ดานระบบการบริหารจัดการ สถานศึกษามีเปาหมาย วิสัยทัศน และพันธกิจ                       

ที ่สถานศึกษากำหนดสอดคลองกับบริบทสถานศึกษา ที่ท ันตอเหตุการณและทันสมัยนอย อีกทั้ง                            

มีโครงสรางและการบริหารจัดการงานบริหารโรงเรียนมีความเหมาะสมและสอดคลองกับการพัฒนา

สถานศึกษานอย มีการประเมนิและวิเคราะหผลการปฏิบัติงานขององคกรไมเปนระบบและคุณภาพนอย 

  7. ดานภาคีเครือขายผูปกครอง/ชุมชน ชุมชนขาดการสงเสริมและสนับสนุนสถานศึกษา

มานาน และผูปกครองบางกลุมมีความไววางใจและมีความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

นอยและมีปราชญชาวบานรวมพัฒนาการศึกษานอย 

  8. ดานคณะกรรมการสถานศึกษา มีความรู ความเขาใจในบทบาทของตนเองนอยและ

มีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษานอย 

  9. ดานหนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน หนวยงานภายนอกรูจักและเขามารวม

พัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศึกษานอย 

  10. ดานการเมือง/นโยบายหนวยงานตนสังกัด นโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา สถานศึกษามีการดำเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายหนวยงานตนสังกัดที่มีคุณภาพนอย 
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จะเห็นไดวาการสำรวจขอมูลดานสภาพปญหาทั้ง 10 ประเด็น ของโรงเรียนธรรมยานประยุต 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 สภาพปญหาโดยทั่วไปลวนสงผลตอ 

การพัฒนาสถานศกึษาทั้งระบบที่สงผลตอการพัฒนาสถานศึกษา ที่มีคาเฉลี่ยมากขึ้นไป  

จากการศึกษาแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาศึกษาสูความเปนเลิศ ท่ีเปนการศึกษาและ

วิเคราะหสภาพปญหา ผลจากการศึกษาสภาพปญหาที ่ส งผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ                            

ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 โดยการ

สอบถามผูปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                

ปการศึกษา 2563 จำนวน 83 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามสภาพปญหาที่มีผลตอ       

การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 จำนวน 10 ดาน ไดแก ดานบุคลากร ดานนักเรียน ดานงบประมาณ ดานวัสดุ/

ครุภัณฑ ดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม ดานระบบการบริหารจัดการ ดานภาคีเครือขาย ดานคณะกรรมการ

สถานศึกษา ดานหนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน และดานการเมือง/นโยบายหนวยงานตน

สังกัด มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) มีคา IOC เทากับ 1.00                  

ทุกรายการ มีคาความเที่ยงของแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปญหาที่มีผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาด

เล็กสู ความเปนเลิศ มีคาเฉลี ่ยอยู ระหวาง 4.45 - 4.99 ภาพรวมอยู ในระดับมากที ่ส ุด ในการเก็บ

รวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามใหกับผูปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ปการศึกษา 2563 ไดรับกลับคืนมา จำนวน 83 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100  

การวิเคราะหขอมูลโดยคำนวณหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ดังขอมูลสภาพปญหาที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียน             

ธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ทั้ง 10 ดาน พอสรุป

ภาพรวมของสภาพปญหาที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ไดทั้งสิ้น 8 ประเด็น 

ซึ่งทุกประเด็นปญหาจะมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกันที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนใหมีความเปนเลิศ 

และเพื่อการบริหารจัดการประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบจึงมีการจัดหมวดหมูและเรียงลำดับ

ประเด็นปญหาใหม เพื ่อสะดวกในการลำดับขั ้นตอนในการวางแผน แกไข ปรับปรุงและพัฒนา

สถานศึกษาใหประสบความสำเร็จในการพัฒนาองคกรตามกระบวนการ KONGTHAS model พอสรุป

ประเด็นปญหาทั้ง 8 ประเด็น ดังนี้ 

1. บุคลากรมีองคความรูจำกัดเพ่ือการพัฒนาองคกร (Knowledge) 

2. สถานศึกษามีแผนปฏิบัติการมีประสิทธิภาพนอย (Operation Plan)   

3. สถานศึกษามีการประสานงานภาคีเครือขายรวมพัฒนาสถานศึกษานอย (Network) 

4. สถานศึกษามีการจำแนกจุดพัฒนาองคกรไมสอดคลองกับบรบิท (Grouping)  
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5. สถานศึกษาขาดการมีเปาหมายการพัฒนาองคกรที่ชัดเจน (Target)   

6. สถานศึกษาขาดการประเมินศักยภาพบุคลากร (Human) 

7. สถานศึกษามีการตรวจสอบคุณภาพงานนอย (Assurance) 

8. สถานศึกษามีการประเมินศักยภาพองคกรนอย (Self Assessment) 

2. เพ่ือพัฒนารปูแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 

ผลการวิจัยพบวา เมื่อวิเคราะห สังเคราะห และสำรวจขอมูลเสร็จแลว ผูวิจัยไดนำขอมูลจาก

การสำรวจมาสรางเปนรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศและสงใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน

5 คน ประเมินเพื่อตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ สรุปผลการดำเนินการได ดังนี ้

2.1 ผลการสรางรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสู ความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยาน                

ประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 สรุปไดวา รูปแบบที่นำไป

พัฒนาสถานศึกษาสูความเปนเลศินี้ มีชื่อเรียกวา “KONGTHAS model” ดังภาพท่ี 5.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              ภาพที่ 5.1 รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย “KONGTHAS model 

รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 มีชื่อเรียกวา “KONGTHAS model” มี 8 

องคประกอบ ที่เปนแนวทางในการพัฒนาโรงเรยีนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ประกอบดวย 

1) K : Knowledge = องคความรูสูการพัฒนาองคกร  

2) O : Operation plan = แผนปฏิบัติการคุณภาพ    

3) N : Network  = เครือขายความรวมมือ                 

4) G : Grouping  = การจำแนกจุดพัฒนาองคกร   
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5) T : Target  = เปาหมายการพัฒนาองคกร                 

6) H : Human  = ศักยภาพบุคลากร    

7) A : Assurance = การตรวจสอบคุณภาพ            

8) S : Self Assessment  = การประเมินองคกร         

       2.2 สรุปผลการตรวจสอบเบ้ืองตนโดยผูทรงคณุวุฒิ ซึ่งใหความคดิเห็นสอดคลองกันวา

องคประกอบรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศของโรงเรียนธรรมยานประยุตดวย 

KONGTHAS model ทั้ง 8 องคประกอบ ดานความเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.65 ดานความเปนไป

ได มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.61 ดานความสอดคลอง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 และดานความเปนประโยชน                

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 สรุปไดวา รูปแบบการพัฒนาโรงเรยีนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS 

model ตามความคิดเห็นของผูเช ี ่ยวชาญ มีความเหมาะสม ความเปนไปได ความสอดคลอง และ              

เปนประโยชน อยูในระดับมากที่สุด 

     3. เพื ่อทดลองใชรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสู ความเปนเลิศดวย KONGTHAS model                         

ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 

  ผลการทดลองใชรูปแบบ KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 พบวา การนำเสนอภาพรวมของการพัฒนาโรงเรียน

ขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model สามารถนําไปประยุกตใชในการพัฒนาประสิทธิผล

ของการพัฒนาโรงเรียนธรรมยานประยุตไดมาก โดยพิจารณาทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานที่ 1 การขับเคลื่อน

การพัฒนาองคกรตามกระบวนการ KONGTHAS model ประกอบดวย ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (P) 

ขั้นตอนที่ 2 การปฏิบัติ (D) ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (C) และขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุงแกไข (A)  

ดานที ่ 2 ลักษณะที่เป นเลิศ ประกอบดวย 1) สภาพแวดลอมภายในและภายนอกของโรงเร ียนดี                 

2) ทรัพยากรบุคคล ผูบริหาร ครู เปนบุคลากรมืออาชีพ 3) กระบวนการเรียนรูเนนผูเรียนสำคัญที่สุด                 

4) ผู เรียนมีคุณภาพพรอมทั ้งดานความรูและคุณธรรม ดานที่ 3 ขั้นตอนการใชรูปแบบ ประกอบดวย                    

1) การศึกษาและการเตรียมการ 2) การวางแผนปฏิบัติการใชรูปแบบ 3) การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน                

4) การประเมินผลการดําเนินงาน และ 5) การสรุปผลการใชรูปแบบ ดานที่ 4 ขอบขายภาระงาน 4 ดาน 

1) การบริหารงานวิชาการ 2) การบรหิารงานบุคคล 3) การบรหิารงานงบประมาณ และ 4) การบรหิารงานทั่วไป  

โดยมีเครื ่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบประเมินองคประกอบรูปแบบการพัฒนาโรงเรียน              

ขนาดเล ็กส ู ความเป นเล ิศด วย KONGTHAS model ท ี ่ ได ร ับการตรวจสอบคุณภาพเบ ื ้องตน                         

จากผูเชี่ยวชาญ โดยใหความคิดเห็นสอดคลองกันวา องคประกอบรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก 

สูความเปนเลิศ ดวย KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ทั้ง 8 องคประกอบ ดานความเหมาะสม ดานความเปนไปได 
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ดานความสอดคลอง และดานความเปนประโยชน ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับสูง ซึ ่งถือไดวารูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสู ความเปนเลิศดวย KONGTHAS model           

มีความเหมาะสม ความเปนไปได ความสอดคลอง และเปนประโยชน อยูในระดับมากที่สุด 

  โดยขอเสนอแนะในการปรับปรุงร ูปแบบ KONGTHAS model จากวงรอบที ่ 1 มีด ังนี้  

1) ควรปรับปรุงดานการมีสวนรวมของภาคีเครือขายใหมีความเขมแข็ง 2) ควรกำหนดวิสัยทัศนและ

เปาหมายใหชัดเจน 3) ควรพัฒนาบุคลากรครูใหเปนรูปธรรม 

 ผลล ัพธ จากการพัฒนาโรงเร ียนขนาดเล ็กสู ความเป นเล ิศดวย KONGTHAS model                         

ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ในวงรอบ

ที่ 2 จากแนวทางการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ที่ไดจากการถอดบทเรียนรวมถึงการติดตาม

ผลการดำเนินการพัฒนาในรอบที่ 1 พบวา โรงเรียนธรรมยานประยุต ไดมีการจัดรูปแบบการพัฒนา

โรงเรยีนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model ประกอบดวย  

            1) ดานปจจัยนําเขา (Input) ประกอบดวย 1) ผลการศกึษาสภาพปญหาที่สงผลตอการพัฒนา

โรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ 2) หลักการพัฒนารูปแบบ 3) แนวคิด ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา                      

4) แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะผูนำ 5) แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพองคกร 6) แนวคิด 

ทฤษฎีเกี่ยวกับความเปนเลิศของโรงเรียน 7) แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการวิจัย 8) กฎหมายและนโยบาย 

ที่เก่ียวของ 

    2) ดานกระบวนการ (Process) ประกอบดวย ข้ันตอนการวางแผน (P) ไดแก การกำหนดองค

ความรู สู การพัฒนาองคกร (K : Knowledge) การปรับแผนปฏิบัติการสูองคกรคุณภาพ  (O : Operation plan)               

การวางแผนพัฒนาองคกรรวมกับภาคีเครือขาย (N : Network) ขั ้นตอนการปฏิบัติ (D) ไดแก การพัฒนาตาม                      

จุดจำแนกการพัฒนาองคกร (G : Grouping) การดำเนินงานสูเปาหมายองคกร (T : Target) การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร (H : Human) ขั้นตอนการตรวจสอบ (C)  ไดแก การตรวจสอบคุณภาพผลการปฏิบัติงาน                

(A : Assurance) และขั้นตอนการปรบัปรุงแกไข (A) ไดแก การประเมินเพ่ือปรับปรุงองคกร (S : Self Assessment)   

3) ดานผลผลิต (Output) ประกอบดวย 1) ผลจากการใชร ูปแบบ คือ 1.1) ผลสัมฤทธิ์                

ทางการศึกษาและผลการทดสอบระดับชาติของนักเรียน 1.2) ผลการประเมิน/รางวัลดานการพัฒนา

คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนและสถานศึกษา 1.3) การประเมินการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา

และรางวัลเชิดชูเกียรติที ่ได รับ 1.4) อาคารสถานที่และสภาพแวดลอมที ่เอื ้อตอการเรียนรู  และ                     

2) ผลการประเมินความพึงพอใจการรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS 

model       
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ซึ ่งจากการทดลองใชรูปแบบพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS 

model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 โรงเรียน

ประสบความสำเร็จในการพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนเลิศ ครอบคลุม ทั้ง 4 ดาน คือ 1) นักเรียน                

มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและผลการทดสอบระดับชาติสูงขึ้น 2) นักเรียนผานการประเมินคุณธรรม 

จริยธรรม ระดับดีขึ ้นไปและโรงเรียนไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติดานคุณธรรม จริยธรรม 3) โรงเรียน               

ผานการประเมินการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติ 4) โรงเรียนมีอาคาร

สถานที่และสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู โดยมีรายละเอียดดังนี้           

1) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและผลการทดสอบระดับชาติสูงข้ึน 

 นักเร ียนมีผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนผานเกณฑมาตรฐานที ่โรงเร ียนกำหนด น ักเร ียน                     

มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ปการศึกษา 2563 (มีคาเฉลี ่ย 83.44) กับปการศึกษา 2564 (มีคาเฉลี่ย 

88.21) โดยภาพรวมมีระดับผลการเรียนเพิ่มขึ้น 19.09 คิดเปนรอยละ 10.32 และนักเรียน ระดับชั้น

ประถมศึกษาปที่ 3 มีผลการทดสอบความสามารถพื้นฐานของผูเรียนระดับชาติ (NT) ในปการศึกษา 2563        

ม ีผลการทดสอบสูงกวาระดับชาติ ด านความสามารถดานภาษา มีคาเฉลี ่ยรอยละ 45.18 ดานความสามารถ                               

ดานคณิตศาสตร มีคาเฉลี่ยรอยละ 56.54 และคะแนนเฉลี่ยรวมทั้ง 2 ดาน มีคาเฉลี่ยรอยละ 50.86 และ

ในปการศึกษา 2564 มีผลการทดสอบสูงกวาระดับชาติดานความสามารถดานภาษา มีคาเฉลี่ยรอยละ 

47.00 ดานความสามารถดานคณิตศาสตร มีคาเฉลี่ยรอยละ 41.83 และคะแนนเฉลี่ยรวมทั้ง 2 ดาน                

มีคาเฉลี่ยรอยละ 44.41 และนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา ปที่ 6 มีผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติ 

(O-NET) ในปการศึกษา 2563 สูงกวาระดับชาติ ในรายวิชาภาษาไทย มีคาเฉลี่ยรอยละ 56.25 วิชา

ภาษาอังกฤษ มีคาเฉลี่ยรอยละ 44.17 วิชาวิทยาศาสตร มีคาเฉลี่ยรอยละ 40.93 และในปการศึกษา

2564 มีผลการทดสอบสูงกวาระดับชาติ ในรายวิชาภาษาไทย มีคาเฉลี่ยรอยละ 54.25 วิชาภาษาอังกฤษ 

มีคาเฉลี่ยรอยละ 42.71 และวิชาวิทยาศาสตร มคีาเฉลี่ยรอยละ 37.50 

 2) นักเรียนผานการประเมินคุณธรรม จริยธรรม ระดับดีขึ้นไป และโรงเรียนไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติ

ดานคุณธรรม จริยธรรม                  

 นักเรยีนผานการประเมินคุณธรรม จริยธรรม โดยในปการศึกษา 2563 และปการศกึษา 2564 

นักเรียนมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน อยูในระดับดี-ดีเยี่ยม คิดเปนรอยละ 

100 นักเรียน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และโรงเรียนไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติดาน

คุณธรรม จริยธรรม โดยมีรางวัลระดับจังหวัด/ระดับเขตพ้ืนที่การศกึษา จำนวน 15 รายการ และรางวัล

ระดับภาค/ระดับชาติ จำนวน 12 รายการ 
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3) โรงเรียนผานการประเมินการพฒันาคุณภาพการจัดการศึกษาและไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติ 

 ในปการศึกษา 2563 และปการศึกษา 2564 โรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ประสบความสำเร็จในการสรางคุณภาพการจัดการศึกษา

อยางเปนรูปธรรม นักเรียนมีคุณภาพ บุคลากรเปนคนคุณภาพ สถานศึกษามีคุณภาพ โดยโรงเรียน  

ธรรมยานประยุต มีการพัฒนาคุณภาพใหพรอมสรางศักยภาพดานการจัดการศึกษา สงผลใหโรงเรียน

ผานการประเมินในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติ โดยมีรางวัลระดับ

จังหวัด/ระดับเขตพื้นที่การศึกษา จำนวน 35 รายการ และรางวัลระดับภาค/ระดับชาติ จำนวน 7 

รายการ  

 4) โรงเรียนมีอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู        

  จากสภาพปญหาดานอาคารสถานที่และสิ ่งแวดลอม มีสภาพเกา ชำรุด และทรุดโทรม               

มีสภาพไมเอ้ือตอการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอนของครู จากการดำเนินการพัฒนาโรงเรียน

ตามกระบวนการ KONGTHAS model ทำใหมีการบริหารจัดการดานงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ                

มีองคกรภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชนรวมบริจาค/พัฒนาโรงเรียน โดยโรงเรียนธรรมยานประยุต ไดดำเนิน 

การสรางและปรับปรุงอาคารเรียน รั้วโรงเรียน อาคารโรงอาหาร อาคารสำนักงาน หองประชุม หอง

สำนักงานธนาคารโรงเรียน/ธนาคารความดี หองสมุด หองพระพุทธ สนามเด็กเลน เครื ่องกรองน้ำ 

สภาพแวดลอมภายในโรงเรียน และอื่น ๆ ทำใหโรงเรียนมีสภาพอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมพรอมเอ้ือ

ตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  

 4) ดานขอมูลปอนกลับ ผลจากการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS 

model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 

ประสบความสำเร็จในการขับเคลื่อนการศึกษาไดอยางเปนรูปธรรม เนื่องดวยมีรูปแบบที่มีประสิทธิภาพ

และความเชื่อมั่นสูงในการนำมาใชในการพัฒนาองคกร ที่มีความสอดคลองกับบริบทและสภาพปญหา

ของโรงเรียน มีการพัฒนาองคกรตามกระบวนการ KONGTHAS model อยางเปนระบบ และไดรับ            

ความรวมมือจากหนวยงาน องคกร ชุมชน และบุคคล รวมมพัฒนาโรงเรียน เปนผลทำใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา

และขับเคลื่อนองคกรอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง จึงกอเกิดผลประโยชนตอบุคคลและองคกร ดังน้ี 

ผลท่ีเกิดขึ้นกับนักเรียน  

  1) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและผลการทดสอบระดับชาติสูงขึ้น                  

     2) นักเรียนไดรับการพัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรมและผานการประเมินคุณธรรม  

จริยธรรม ระดับดีข้ึนไป 
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ผลท่ีเกิดขึ้นกับขาราชการครู  

1) ขาราชการครูไดรบัการพัฒนาทางดานวิชาชีพอยางเปนรูปธรรม 

   2) ขาราชการครูมีองคความรูในการจัดการเรียนการสอนและการดำเนินโครงการ/

งาน/กิจกรรม อยางมีประสิทธิภาพ 

    3) ขาราชการครูประสบความสำเร็จในการจัดการเร ียนการสอนและการดำเนินโครงการ/                  

งาน/กิจกรรม ไดรับการยอมรับและไดรับรางวัลความภาคภูมิใจทั ้งในระดับจังหวัด/ระดับเขตพื้นที่

การศกึษา ระดับภาค/ระดับชาติ  

 ผลท่ีเกิดขึ้นกับผูบริหาร  

1) ผูบริหารสถานศึกษามีรูปแบบการการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ                     

ดวย KONGTHAS model ที่มีกระบวนการพัฒนาสถานศกึษาอยางเปนระบบ 

              2) ผูบริหารสถานศึกษามีขีดความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนเลิศ

ดวยKONGTHAS model ที่เปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ  

3) ผูบริหารสถานศึกษา ประสบความสำเร็จในการบริหารจัดการสถานศึกษา ไดรับ           

การยอมรับและไดรับรางวัลความภาคภูมิใจทั้งในระดับจังหวัด/ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับภาค/

ระดับชาติ อยางตอเนื่อง 

           4) ผูบริหารประสบความสำเร็จในการพัฒนาสถานศึกษา ไดรับการยอมรับและไดเปน

วิทยากร/คณะกรรมการดำเนินงานจากหลายหนวยงาน ทั้งหนวยงานทางการศึกษา อาทิ สพป.สระแกว 

เขต 1 สพป.สระแกว เขต 2 สพป.กทม องคการบริหารสวนทองถิ ่น สำนักงานสาธารณสุขจ ังหวัดสระแกว                   

และ สพฐ. โดยไดรับแตงตั้งเปนคณะกรรมการตัดสินละครภาษาอังกฤษ ในงานศิลปหัตถกรรมนักเรียน

ระดับชาติ เปนตน 

ผลท่ีเกิดขึ้นกับสถานศึกษา  

  1) สถานศึกษามีรูปแบบที่ใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาสถานศึกษาที่สอดคลองกับ                   

บริบทสถานศึกษา 

  2) สถานศึกษาไดรับการพัฒนาทั้งดานคุณภาพการจัดการศึกษา ดานอาคารสถานที่

และสิ่งแวดลอมใหเอ้ือตอการจัดการศึกษา 

    3) สถานศึกษาประสบความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ไดรับ               

การยอมรบัในผลงานและมีชื่อเสียงเปนที่ประจักษตอสาธารณชน 

  4) สถานศึกษาไดรบัการสงเสรมิและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาจาก

องคกรภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชนอยางตอเนื่อง 
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 ผลที ่ เก ิดขึ ้นก ับผู ปกครองนักเร ียน/คณะกรรมการสถานศ ึกษาขั ้นพ ื ้นฐานโรงเร ียน               

ธรรมยานประยุต  

     1) ผูปกครองนักเรียน/คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความรัก หวงแหนและ

รูสึกวาโรงเรียนเปนสวนหนึ่งของชุมชนและมีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

             2) ผูปกครองนักเรียน/คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื้นฐาน รู สึกเปนสวนหนึ่งใน

ความสำเร็จที่เกิดขึ้นแกโรงเรียน 

      3) ผูปกครองนักเรียน/คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พึงพอใจตอการพัฒนา

สถานศึกษา  

4. เพื่อประเมินความพึงพอใจรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS 

model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 

หลังจากการนำรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model 

ไปใชในการพัฒนาโรงเรียนธรรมยานประยุต ตามกระบวนการ KONGTHAS model ที ่เปนแนวทาง       

การพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนเลิศ ทำใหโรงเรียนประสบความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรม จากความสำเร็จในการ

พัฒนาโรงเรียนที่เกิดขึ้น ซึ่งเปนขอมูลที่เปนไปในทิศทางเดียวกันกับผลการประเมินความพึงพอใจ

รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยาน

ประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ที่เปนการเก็บขอมูลการสอบถามกับ

ผูปกครองนักเรียน จำนวน 70 คน คณะกรรมการสถานศึกษา จำนวน 7 คน และขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา จำนวน 6 คน รวม 83 คน ซึ ่งไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบประเมินความพึงพอใจรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาด

เล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model ไดรับกลับคืนมา จำนวน 83 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100              

มีการวิเคราะหขอมูล โดยคำนวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ที่พบวา ระดับความพึงพอใจ

รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยาน

ประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ในภาพรวม มีคาเฉลี ่ยอยู ที ่ 4.66                   

มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด  
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อภิปรายผล 

ผลการวิจัยในครั้งนี้ มีประเด็นที ่คนพบจากพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย 

KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแกว เขต 1 และสามารถนำมาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยได ดังนี้ 

 1. การศึกษาสภาพปญหาที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียน                

ธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1        

 จาการศึกษาสภาพปญหาที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก พบวา มีขอมูลสภาพปญหา

ที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 จำนวน 10 ดาน ไดแก ดานบุคลากร ดานนักเรียน ดาน

งบประมาณ ดานวัสดุ/ครุภัณฑ ดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม ดานระบบการบริหารจัดการ ดานภาคี

เครือขาย ดานคณะกรรมการสถานศึกษา ดานหนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน และดานการเมือง/ 

นโยบายหนวยงานตนสังกัด จึงทำใหทราบถึงสภาพปญหาที่สงผลตอการพัฒนาสถานศึกษาที่สรุปเปน

ภาพรวมของประเด็นสภาพปญหา ไดท้ังสิ้น 8 ประเด็น ซึ่งสภาพปญหาทั้งหมดลวนมีผลตอการพัฒนาคณุภาพ

การจัดการศึกษาของโรงเรียนมาโดยตลอด และทุกประเด็นปญหาจะมีความเกี่ยวเนื ่องสัมพันธกันที ่ม ีผลตอ                      

การพัฒนาโรงเรียนที่จำเปนตองไดรับการแกไขโดยเรงดวน และเพื่อการบริหารจัดการประเด็นปญหา            

ที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบ จะมีการจัดหมวดหมูและเรียงลำดับประเด็นปญหาเพื่อสะดวกในการลำดับ

ขั้นตอนในการวางแผน แกไข และพัฒนาสถานศึกษาสู ความเปนเลิศตามกระบวนการ KONGTHAS 

model โดยอภิปรายผลสภาพปญหาได ดังนี้ 

ปญหาที่ 1 บุคลากรมีองคความรูจำกัด (Knowledge) 

ดวยทางโรงเรียนธรรมยานประยุต มีขาราชการครูที่ปฏิบัตหินาที่การจัดการเรียนการสอนและ

ปฏิบัติงานพิเศษ ที่เพิ่งบรรจุใหมมีประสบการณนอยในการปฏิบัติงาน สงผลใหในชวงเวลาที่ผานมา

โรงเรียนประสบปญหาดานการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา มีผลสัมฤทธิ ์ทางการศึกษาต่ำ                  

ดานพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนอยูในระดับนาเปนหวง และการบริหารงานอื่น ๆ มีคุณภาพนอย           

ไมเปนระบบ เพื่อเปนการแกปญหาบุคลากรมีองคความรูจำกัด (Knowledge) ทางโรงเรียนไดกำหนด

องคความรูสูการพัฒนาองคกร ไดจัดประชุมรวมกำหนดองคความรู และวางแผนการพัฒนาบุคลากร 

โดยไดมีการสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรพัฒนาตนเองทางดานวิชาชีพ สนับสนุนการเขารวมการ

ประชุม/อบรมสัมมนาทางวิชาการ เพื่อพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง อีกทั้งสงเสริมใหบุคลากรเขารวม

กิจกรรมการแขงขันทางวิชาการและอื่น ๆ ทางโรงเรียนมีการศึกษานโยบายจากหนวยงานตนสงักัด และ

ความตองการของผูเรียนและชุมชน ประกอบการกำหนดองคความรูในการพัฒนาบุคลากร โดยกำหนด

โครงการ/งาน/กิจกรรม ลงในแผนปฏิบัติการเพื่อเปนการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสูครูมืออาชีพ 



187 
 
และเพ่ือสนับสนุนการนำองคความรูสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรมอยางมั่นคงและยั่งยืนตอไป และเพื่อเปน

การสงเสริมบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการพัฒนาคุณภาพองคกรและพัฒนาคุณภาพผูเรียน            

ใหมีความรู ค ู ค ุณธรรม ทางโรงเรียนไดกำหนดองคความรูและพัฒนาองคความรู ใหก ับบุคลากร             

ที่สอดคลองกับประเด็น ดังนี้ 1) การขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 2) การขับเคลื่อนโครงการ

โรงเรยีนสุจริต 3) การขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ฯลฯ ที่เปนองคความรูที่เติมเต็มทักษะ

ใหแกบุคลากรใหมีขีดความสามารถในประเด็นดังกลาว ที่จะสามารถชวยใหครูปฏิบัติหนาที่การสอนและ

การดำเนินงานงานโครงการตาง ๆ ประสบความสำเร็จอยางเปนรูปธรรมไดโดยเร็ว ผลจากการพัฒนา

องคความรูใหแกบุคลากร สงผลใหบุคลากรมีความรูพรอมในการสรางคุณภาพการจัดการศึกษาและ

ดำเนินงานพิเศษอื่น ๆ ภาพความสำเร็จที่เกิดขึ้น คือ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและผลการ

ทดสอบระดับชาติสูงขึ้น นักเรียนผานการประเมินคุณธรรม จริยธรรม ระดับดีขึ้นไป และโรงเรียนไดรับ

รางวัลเชิดชูเกียรติดานคุณธรรม จริยธรรม โรงเรียนผานการประเมินการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาและไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติทั้งระดับจังหวัด/ระดับเขตพื้นที่การศึกษา และระดับภาค/

ระดับชาติ เปนตน ซึ่งปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จในการแกปญหาดานบุคลากรมีองคความรูจำกัด 

(Knowledge) คือ โรงเร ียนมีการวิเคราะหองคกรเชิงลึกรวมกับผู มีส วนไดสวนเสียทุกภาคสวน             

มีการกำหนดโครงการ/งาน/กิจกรรม การพัฒนาบุคลากร ลงในแผนปฏิบัติการอยางชัดเจน ที่เปน          

การแกปญหาที่เปนระบบอยางมั่นคงและอยางยั่งยืนตอไป สอดคลองกับงานวิจัยของ ธนรัตน มังคะโชติ 

(2550, น.126) ได ศ ึกษาการพัฒนาระบบการบริหารการจ ัดการคุณภาพการศึกษาดานการจัดการเรียนรู                        

ที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ของโรงเรียนประชาสามัคคี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

ที ่พบวา นักเรียนมีปญหาเรื่องผลสัมฤทธิ์การเรียนต่ำ ขาดทักษะในการเขียน และการสรุปความ  ขาดระเบียบ                        

วินัย ไมกลาแสดงออก ความสามารถดานการอาน คิดวิเคราะห คิดสังเคราะห อยูในระดับต่ำ และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ นฏกร ปนพุมโพธิ์ (2561, น. 83) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จในการ

บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบวา โรงเรียน

มัธยมศึกษาในจังหวัดสระแกว จำนวน 14 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

7 พบปญหาขาดแคลนครูผูสอน สืบเนื่องมาจากการยายกลับภูมิลำเนาของครู ทำใหการเรียนการสอน 

ไมตอเนื่องจึงมีผลกระทบตอการเรียนการสอน ปญหาครูไมไดรับการสนับสนุนในดานการพัฒนาตนเอง

ดานการศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน ซึ่งบุคลากรครูเปนตัวแปรที่สำคัญในการจัดการศึกษา และเปนหนึ่ง 

ในองคประกอบของการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ ดานกระบวนการจัดการเรียนรูของครู และ

สอดคลองพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 ฉบับแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 และฉบับแกไข

เพ่ิมเติม พ.ศ. 2553 ทำใหครูมีการพัฒนาตนเองและจัดกิจกรรมการเรียน การสอนที่หลากหลายมากขึ้น 

นักเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ตลอดจนการไดรับการสนับสนุนในดานตาง ๆ จากองคกร
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สวนทองถิ่นและชุมชน อันเนื่องมาจากพระราชบัญญัติการกระจายอำนาจสงผลใหเกิดการพัฒนา             

และเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการศึกษามากยิ่งขึ้น สวนอุปสรรคในการดำเนินงานตามภารกิจ คือ 

ความไมตอเนื ่องของนโยบายการจัดการศึกษา เนื ่องจากมีการเปลี ่ยนแปลงโครงสรางการบริหาร                

จัดการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษาที่ยังไมแลวเสร็จ สอดคลองงานวิจัยของ พรรณสุภา โพธิ์ยอย 

และณัฐกริช เปาอินทร (2561) ทำการศึกษาเรื่อง การนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติ กรณีศึกษา

สภาวัฒนธรรมตำบล จังหวัดสมุทรสาคร เปนงานวิจัยเชิงผสมระหวางปริมาณและคุณภาพ โดยผล

การศึกษา พบวา ความสำเร็จของการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติอยูในระดับมาก ปจจัยที่มีผล

ตอความสำเร็จของการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติเรียงลำดับตามปจจัยสำคัญ 4 ปจจัย คือ   

การติดตอสื ่อสาร เปาหมาย วัตถุประสงคของนโยบาย บุคลากรที ่นำนโยบายไปปฏิบัติ และสภาพแวดลอม                           

โดยกลาวถึงปจจัยการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติ บุคลากรที่นำนโยบายไปปฏิบัติตองเปนบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถ ความรูในกฎระเบียบ ความเขาใจในเรื่องของสภาวัฒนธรรม 

ปญหาที่ 2 สถานศึกษามีแผนปฏิบัติการมีประสิทธิภาพนอย (Operation Plan)   

ในประเด็นสภาพปญหาดานสถานศึกษามีแผนปฏิบัติการมีประสิทธิภาพนอย (Operation 

Plan) เนื่องดวยนโยบายของหนวยงานตนสังกัดที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และมีนโยบายเพิ่มขึ้น                 

หลายประเด็น ดวยบริบทของโรงเรียนธรรมยานประยุต ท่ีมีบุคลากรจำกัดและมีประสบการณนอย จึงมี

ขีดความสามารถจำกัดในการดำเนินงานใหครอบคลุมนโยบายหนวยงานตนสังกัดที่มีจำนวนมากใหมี

ประสิทธิภาพได และในชวงเวลากอนนั้นทางโรงเรียนขาดผูบริหารสถานศึกษา มีเพียงครูตำแหนงครู

ผู ช วยปฏิบัติราชการแทนผู อำนวยการสถานศึกษา ที ่ม ีประสบการณนอยในการบริหารจัดการ

สถานศึกษา จึงมีความรูความเขาใจนอยในการจัดทำแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับนโยบายหนวยงาน

ตนสังกัด ครอบคลุมบริบทสถานศึกษา อีกทั้งในแผนปฏิบัติการเดิมมีโครงการ/งาน/กิจกรรม จำนวน

มากเกินไปไมสอดคลองกับจำนวนครูที่มีจำกัด ทำใหครูมีภาระงานเพิ่มมากขึ้นจึงสงผลกระทบตอ               

การดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพได 

ดังนั้นเพื่อใหสถานศึกษาสามารถดำเนินงานไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ทางโรงเรียนธรรมยานประยุต                

จึงมีการปรับแผนปฏิบัติการสูองคกรคุณภาพ โดยเริ่มกระบวนการจากการวิเคราะหองคกรรวมกับผูมีสวนเกี่ยวของ               

ทุกภาคสวน และศึกษาผลการวิเคราะหองคกรที่เปนขอมูลจุดออน จุดแข็งที่เปนบริบทเฉพาะของโรงเรียน 

และศึกษาขอมูลประกอบเพิ่มเติมทั้งแผนยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา นโยบาย สพฐ. นโยบาย สพป. สระแกว เขต 1 และภูมิปญญาทองถิ่น/แหลงเรียนรูภายใน

ชุมชน จากนั้นก็ดำเนินการปรับแผนปฏิบัติการ  โดยมีโครงการ จำนวน 10 โครงการ 60 กิจกรรม ที่ครอบคลุมภารกิจ

ของสถานศึกษา นโยบายหนวยงานตนสังกัด ความตองการของผูเรียน โรงเรียน และชุมชน และมีการจัดสรร

งบประมาณอยางเหมาะสมและเพียงพอ กำหนดครูผูรับผิดชอบตรงตามศักยภาพและความสนใจของ
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บุคลากรลงในแผนปฏิบัติการ เพ่ือใหแผนปฏิบัติการของโรงเรียนนั้นเปนคัมภีรที่มีประสิทธิภาพสูงสุดในการพัฒนา

โรงเรยีนสูความเปนเลิศไดอยางเปนรูปธรรม 

ผลจากการปรับปรุงแผนปฏิบัติการ สงผลใหโรงเรียนประสบความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการศึกษา ไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติทั้งระดับภาค/ระดับประเทศ และระดับจังหวัด/เขตพื ้นที่

การศึกษาหลายรางวัล และโรงเรียนมีสภาพอาคารสถานที่และสิ ่งแวดลอมที่เอื ้อตอการเรียนรู ที่มี                  

ความรวมรื่น สวยงาม แข็งแรง และความปลอดภัยตอผูเรยีนและบุคลากร 

ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จในการแกปญหาดานสถานศึกษามีแผนปฏิบัติการมีประสิทธิภาพ

นอย (Operation Plan) คือ โรงเรียนมีการวิเคราะหสภาพปญหาโดยรวม ที ่ส งผลตอการพัฒนา

สถานศึกษาทั้งระบบ รวมกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน และมีการปรับปรุงแผนปฏิบัติการ มีการ

กำหนดโครงการ/งาน/กิจกรรม ที่ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษาสอดคลองกับนโยบายหนวยงาน            

ตนสังกัด สอดคลองกับความตองการของผู เรียน โรงเรียน และชุมชน ซึ่งสอดคลองกับกระทรวงศึกษาธิการ                         

(2545) ที ่ไดกลาวถึง แผนปฏิบัติราชการหรือแผนปฏิบัติงานใชเปนแนวทางการกำกับ ติดตามผล                 

การดำเนินงานตามเปาหมายการใหบริการ ผลผลิต/กิจกรรม และงาน/ โครงการ โดยนโยบายที่ 4.1 

นโยบายการศึกษา ไดระบุเปาประสงคใหหนวยงานมีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตามหลัก   

ธรรมาภิบาล โดยใหพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการโรงเรียนแมตืนวิทยา ไดมีการจัดทำแผนปฏิบัติงานและโครงการเพื ่อตอบสนองนโยบายของ

หนวยงานตนสังกัด โดยกอนการจัดทำแผนปฏิบัติงานและโครงการ ผูบริหารพรอมดวยผู ที ่มีสวน

เกี่ยวของจะรวมประชุมวางแผนการจัดทำแผนปฏิบัติงานและโครงการในปการศึกษาถัดไป โดยมี

กระบวนการและผูที่เก่ียวของกบการจัดทำแผนปฏิบัติงานและโครงการ อีกทั้งสอดคลองกับการวิจัยของ 

ทวน เที่ยงเจริญ (2563, น. 210) ไดศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเปนเลิศของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พบวา การใชงบประมาณบางรายการ             

ไมเปนไปตามแผนปฏิบัติการ เนื่องจากมีกิจกรรม/งานนโยบาย ท่ีตองดำเนินการแทรกและสอดคลองกับ

การศึกษาของ พิมพรรณ สุร ิโย (2552) ที ่กลาววาบรรยากาศและสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัวผู เร ียน              

ที่เอื ้ออำนวยตอการเรียนรู  มีความพรอมในดานทรัพยากรตาง ๆ โดยองคประกอบประสิทธิผลของ

โรงเรียนเปนระบบสังคมรูปนัยที่จะตองจัดความสัมพันธภายนอกกับกระบวนการภายในองคการ                 

ใหสอดคลองกับเงื่อนไขของกระบวนการศึกษาของสังคม ระบบของโรงเรียนจะมั่นคงก็ตอเมื่อสราง

ผลผลิตที่เปนที่ยอมรับและสอดคลองกับความตองการของสังคม สอดคลองกับงานวิจัยของ วีซานา                     

อับดุลเลาะ (2564, น.152) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื ่อสงเสริมทักษะการเรียนรู                

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา การจัดสรร

งบประมาณใหเพียงพอตอการบริหารจัดการเปนสิ ่งสำคัญมาก เพราะงานสี ่ฝายของการบริหารลวนตองใช                    
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งบประมาณในการบริหารจัดการ อยูที ่วาจะจัดสรรดานไหนและอยางไรใหเหมาะสมและใหเอื้อตอ

ผูเรียนใหไดมากที่สุด  

ปญหาที่ 3 สถานศึกษามีการประสานความรวมมือภาคีเครือขายนอย (Network) 

จากสถานการณปญหาดานสถานศึกษามีการประสานความรวมมือภาคีเครือขายนอย 

(Network) เนื่องดวยทางโรงเรียนมีครูจำนวนจำกัด และมีครูผูชวยปฏิบัติราชการแทนผูอำนวยการ

สถานศึกษา ที่ทุกคนลวนตางมีประสบการณนอยในการประสานความรวมมือจากหนวยงานภายนอก 

มาเปนระยะเวลานาน อาทิ เครือขายผูปกครอง/ชุมชนคณะกรรมการสถานศึกษา และหนวยงาน

ภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหมีบทบาทในการรวมสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาสถานศึกษา 

ทำใหสถานศึกษามีพัฒนาการในหลายดานชาลง และสงผลใหผูปกครองบางสวนรูสึกรัก หวงแหน และ             

มีความเชื ่อมั ่นในการจัดการศึกษาของสถานศึกษานอยลง ในการดำเนินการแกปญหาหลังจาก                      

ทางโรงเรียนทราบปญหาที่สงผลตอการพัฒนาสถานศึกษา จะมีการวางแผนการพัฒนา โดยมีการ

ประสานความรวมมือกับภาคีเครือขายเชิงรุกและดำเนินการพัฒนาสถานศึกษาตามประเด็นพัฒนา              

โดยทางโรงเรียนไดประสานความรวมมือกับคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และเครือขายอื ่น ๆ               

รวมพัฒนาโรงเรียนตามบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบหรือภารกิจงานของเครือขายความรวมมือนั้น ๆ 

โดยภาคีเครือขายจะรวมประชุมเพื่อวางแผน ดำเนินงาน/สงเสริมและสนับสนุน/จัดการศึกษาหรือ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษารวมกับโรงเรียนตลอดปการศึกษา และมีปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จ            

ในการแกปญหาดานสถานศึกษามีการประสานความรวมมือภาคีเครือขายนอย (Network) คือ                  

ทางโรงเรียนดำเนินการวิเคราะหปญหาและปจจัยที่สงผลตอการสรางคุณภาพการจัดการศึกษา จึงมี 

การวางแผน ดำเนินงาน โดยประสานงานกับภาคีเครือขายที่เกี่ยวของในการดำเนินงานรวมกัน โดย

ประสานความรวมมือทั้งดานการสนับสนุนวิทยากร งบประมาณ และทรัพยากรทางการศึกษาอื ่น ๆ 

ทั ้งน ี ้ในโครงการ/งาน/กิจกรรม ที ่ภาคีเครือขายร วมขับเคลื ่อน จะกำหนดลงในแผนปฏิบัต ิของ

สถานศึกษาอยางชัดเจนที่สอดคลองกับแนวคิดความรวมมือดานการบริหารจัดการศึกษาระหวางภาครัฐ

และเอกชน ก็เปนขอเสนอหนึ่งที ่หลายฝายกลาววา สามารถนำมาใชแกปญหาความเลื่อมล้ำทาง

การศึกษา โอกาสในการเขาถึงการศึกษามีคุณภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) และสอดคลองกับ

งานวิจ ัยของ จุฑามาศ พันสวรรค (2562, น.71) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของ

คณะกรรมการสถานศึกษาในการบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลนครเชียงใหม พบวา 

คณะกรรมการสถานศึกษาขาดความรู ความเขาใจในบทบาทหนาที ่ของการเปนคณะกรรมการ

สถานศึกษาจากการปฏิรูปการศึกษาที่ผานมา พบวา มีความหลากหลายของขอเสนอในการปฏิรูป

การศึกษาเพื่อนำมาใชเปนแนวทางในการยกระดับการศึกษา และสอดคลองกับงานวิจัยของ ซานา              

อับดุลเลาะ (2564, น.155) เนื่องจากองคประกอบทางดานความรวมมือของชุมชน เปนองคประกอบ
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หนึ่งที่มีความสำคัญ เปนสวนที่จะสนับสนุนในการบริหารจัดการหลาย ๆ ดาน เชนกัน ทั้งการสงเสริม

ความรูใหกับผูเรียน โดยภูมิปญญาทองถิ่น การมีสวนรวมในการจัดหาสื่อและอุปกรณการเรียนรู การมีสวนรวม               

ในจัดสภาพแวดลอมและการระดมการจัดหางบประมาณ และการมีสวนรวมในการนิเทศเยี่ยมเยียน              

การจัดการเรียนการสอนของครูผูสอนรวมกับโรงเรียน ยิ่งไปกวานั้นผลการการศึกษาของธนาคารโลก 

พบวา ความรวมมือทางการศึกษาระหวางภาครัฐและเอกชนสามารถเอื้อประโยชนตอการจัดการศึกษา

นำไปสูการจัดสรรงบประมาณดานการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถเพิ่มการเขาถึงการศึกษา

และคุณภาพการศึกษาได ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับแนวทางการแกปญหาการศึกษาของนานาประเทศ 

ทั้งประเทศที่พัฒนาแลวและประเทศที่กำลังพัฒนา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2556) และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ ศักดิ์นิพน สวางวงศ ( 2557) กลาวไววา การสรางเครือขายความรวมมือที่อยู

บนพื้นฐานของความเขาใจในจุดประสงคการทำงานรวมกัน การแบงงานกันทำ การแบงปนความรูและประสบการณ

รวมกัน บทบาทของความรวมมือจะแผขยายออกไปจากการใหความรวมมือทางดานการศึกษาไปสู 

ความรวมมือในการสรางความเขมแข็งในดานอื่น ๆ อีกดวย โดยเฉพาะสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสมควร             

จัดกลุมบุคคลหรือองคกรหนวยงานที่สมัครใจที่จะทำกิจกรรมรวมกันในลักษณะของเครือขายความรวมมือ                     

ปญหาที่ 4 สถานศึกษามีการจำแนกจุดพัฒนาองคกรไมสอดคลองกับบริบท (Grouping)  

ดวยนโยบายของหนวยงานตนสังกัดมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และมีนโยบายเพิ่มขึ้นหลาย

ประเด็น หลายโครงการ/งาน/กิจกรรม ที่ทางโรงเรียนจำเปนตองขับเคลื่อนในสถานศึกษา แตในชวง

ระยะเวลาที ่ผานมาทางโรงเรียนมีการดำเนินงานตามสภาพ ที่ไมคำนึงถึงคุณภาพและประสิทธิภาพ      

ที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียนในภาพรวม จะเห็นไดวาสถานศึกษาขาดการจำแนกจุดพัฒนาองคกร               

ใหสอดคลองกับบริบท (Grouping) จึงสงผลใหสถานศึกษาไมประสบความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพ    

การจัดการศึกษาในชวงเวลาที่ผานมา เพื่อสรางคุณภาพการพัฒนาองคกรทางโรงเรียนไดดำเนินการ

วิเคราะหองคกร (SWOT Analysis) ซึ่งในการดำเนินการวิเคราะหองคกร (SWOT Analysis) นั้น ทำให

ทราบถึงจุดออน จุดแข็งของโรงเรียน ทราบถึงสถานการณปจจุบันของสถานศึกษาที่เปนขอมูลในการ

จำแนกจุดพัฒนาโรงเรียนไดตรงประเด็น รูทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษาที่มีโอกาสสงผลตอการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ แลวนำมากำหนดโครงการ/งาน/กิจกรรม       

ที่ตองการขับเคลื่อนครอบคลุมภารกิจสถานศึกษา สอดคลองกับนโยบายหนวยงานตนสังกัด บริบท

สถานศึกษาความตองการของผู เรียน โรงเรียน และชุมชน จากนั้นมีการออกแบบโครงการ/งาน/กิจกรรม แลว

ดำเนินการพัฒนาตามจุดจำแนกการพัฒนาองคกร ที ่มีการนิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมิน และสรุปผล                      

การพัฒนาอยางเปนระบบ  

ผลจากการดำเนินการแกปญหาสถานศึกษามีการจำแนกจุดพัฒนาองคกรไมสอดคลอง            

กับบริบท (Grouping) สงผลใหโรงเรียนมีการพัฒนาโรงเรียนไดสอดคลองกับบริบทสถานศึกษา                      
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มีการวางแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน ทำใหโรงเรียนประสบความสำเร็จในการพัฒนาโรงเรียนอยาง             

เปนรูปธรรม โรงเรียนมีผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทั้งระบบ และไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติ                 

ทั้งระดับจังหวัด/ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับภาค/ระดับชาติ มาอยางตอเนื่อง 

ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จในการแกปญหาดานสถานศึกษามีการจำแนกจุดพัฒนาองคกร                

ไม สอดคล องก ับบร ิบท (Grouping) คือ ทางโรงเร ียนมีการดำเนินการว ิเคราะหองคกร (SWOT Analysis)                             

อยางเปนระบบ ทำใหทราบถึงจุดพัฒนาของสถานศึกษาอยางชัดเจนและมีการวางแผนการพัฒนา             

ตามจุดจำแนกการพัฒนาองคกรอยางเปนระบบ และสอดคลองกับบทความของสำนักงานสถิติแหงชาติ 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2563) กลาวไววา การกำหนดหมวดหมูขอมูลของชุดขอมูล 

เปนสวนที่นำไปใชประโยชนในการสืบคนแบบหลายมิติ (Multi-dimensional Search) ซึ่งเปนสวน

สำคัญที่ชวยเพิ่มความสะดวกรวดเร็วแกผูบริการคนหารายการขอมูล โดยผูใชบริการสามารถสืบคน              

ไดตามหัวขอเรื่อง เชน การวิเคราะหขอมูลดานสุขภาพและการสาธารณสุข การเงินและการธนาคาร 

ทรัพยากรธรรมชาติ การศึกษา การทองเท่ียว กระบวนการยุติธรรม คมนาคม และบริการสังคม เปนตน 

อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วิศปตย ชัยชวย (2563) ที่กลาวไววา การจัดหมวดหมูเอกสารนั้น

จำเปนตองอาศัยแบบแผนการจัดหมวดหมู (Classification scheme) ซึ ่งหมายถึง ชุดของคำและ

ขอตกลงที่นำไปใช เพื่อสรางความชัดเจนเกี่ยวกับการตั้งชื่อและจัดหมวดหมูเอกสาร ทำใหสามารถ

อธิบาย จัด ควบคุม สารสนเทศ ทำใหเกิดลำดับระเบียบหรืออนุกรม อำนวยความสะดวกและสงเสริม 

ประสิทธิภาพขององคการในการแบงปนสารสนเทศและความรู โดยแตละหนวยงานหรือสถาบันท่ีจัดเก็บ

เอกสารตองพัฒนาแบบแผนนี้ขึ ้นเอง เพราะเอกสารของแตละองคการยอมแตกตางกันไปตามหนาที่ 

และกิจกรรมของแตละองคการ แบบแผนการจัดหมวดหมูจึงเปรียบเสมือนพิมพเขียว สำหรับจัดเอกสาร

ใหเปนระบบระเบียบนั่นเอง  และสอดคลองกับงานวิจัยของ Ommani (2011) ที ่กลาววา SWOT 

Analysis เปนกรอบชวยใหผูวางแผนระบุกลยุทธใหบรรลุเปาหมาย, เปนเทคนิคที่ใชในการวิเคราะห

ความเสี ่ยงขององคกร นอกจากนี ้ผู บริหารยังใชเปนเครื่องมือประเมินจุดแข็ง จุดออนโอกาส และ

อุปสรรคที่ของเกี่ยวกับการดำเนินการขององคกรและธุรกิจตาง ๆ สามารถชวยใหผูบริหารรับทราบ

ขอมูลเชิงลึกในอดีตและขอมูลที ่เปนไปไดในอนาคต และสอดคลองกับงานวิจัยของ Opran, C., 

Paraipan, L., & Stan, S. (2012) ไดกลาววา SWOT Analysis เปนเครื ่องมือที ่มักใชในการกำหนดกลยุทธ                     

โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน คือ จุดแข็ง จุดออน รวมถึงโครงสราง ทรัพยากรทางการเงิน 

ทรัพยากรบุคคลขององคกร และพิจารณาจุดเดนที่สำคัญขององคกร คือ การรวมเอาความสามารถหลัก

ที่เปนพื้นฐานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย จึงถือเปนขอไดเปรียบทางการแขงขันในสภาพแวดลอมภายนอก 

คือ โอกาส อุปสรรค โดยทั่วไปแลวจะไมอยูในการควบคุมของผูบริหารองคกร เชน ความหลากหลาย            
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ในความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอม สังคม การเมือง และอุตสาหกรรม ซึ ่งการระบุความเสี่ยงตองใชเวลา

พอสมควรในการดำเนินการใหมีประสิทธิภาพ  

ปญหาที่ 5 สถานศึกษาขาดการมีเปาหมายการพัฒนาองคกรที่ชัดเจน (Target)  

จากสภาพปญหาดานสถานศึกษาขาดการมีเปาหมายการพัฒนาองคกรที่ชัดเจน (Target)                  

ที่สืบเนื่องมาจากนโยบายของหนวยงานตนสังกัดมีการเปลี่ยนแปลงและเพ่ิมมากขึ้นหลายประเด็น อีกทั้ง

บุคลากรมีจำนวนจำกัด ภาระงานมีมากเกินจำนวนบุคลากร ทำใหโรงเรียนมีการดำเนินงานตามสภาพ

ขาดประสิทธิภาพและคุณภาพ บุคลากรจึงมีความรู สึกเหนื ่อยหนายกับภารกิจของสถานศึกษา          

ทางโรงเรียนจึงขาดการกำหนดเปาหมายการพัฒนาองคกรที ่ช ัดเจน สงผลใหโรงเรียนไมประสบ

ความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในชวงระยะเวลาที่ผานมา โดยทางโรงเรียนธรรมยาน

ประยุต มีการดำเนินการแกปญหาดวยการสรางความเขาใจและสรางความตระหนักในบทบาทหนาที่

ของบุคลากรในการพัฒนาสถานศึกษา จากนั้นรวมศึกษานโยบายหนวยงานตนสังกัด ศึกษาแผนปฏิบัติ

การ/แผนกลยุทธ จัดการประชุมเพื่อกำหนดเปาหมายการพัฒนาสถานศึกษารวมกัน โดยมีการวางแผน 

การดำเนินงาน กำกับ ติดตาม และประเมินผลอยางเปนระบบ อีกทั้งมีการแกปญหาในประเด็นอื่น ๆ           

ที่จะสงผลตอการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาไปพรอม ๆ กัน อาทิ การพัฒนาองคความรูบุคลากร 

การปรับแผนปฏิบัติการและอื่น ๆ ที่เปนปจจัยตอการสรางความสำเร็จหรือการบรรลุเปาหมายของ

สถานศึกษาที ่กำหนดไว ปจจัยที ่ส งผลตอความสำเร็จในการแกปญหาดานสถานศึกษาขาดการมี

เปาหมายการพัฒนาองคกรที่ชัดเจน (Target) คือ บุคลากรมีความรูพรอม แผนปฏิบัติการมีประสิทธิภาพ 

เครือขายรวมพัฒนา การระบุจุดพัฒนาองคกรชัดเจน มีการประเมินศักยภาพบุคลากร และกำหนด

บทบาทหนาที ่ความรับผิดชอบตรงความสามารถของบุคลากร ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Brecht 

(1996, p.13) กลาววา เปาหมาย มีความหมายวา เต็มไปดวยเปาประสงค เพิ่มพูนคุณภาพชีวิต ชวยใหคน

ไดรับความสำเร็จในชีวิต ชวยใหคนอยากทำสิ่งที่ดีในชีวิต เปนความทาทาย เปนแผน เปนขั้น เปนตอน 

ที่จะนำไปสูเปาหมายอื่น ๆ และสอดคลองกับแนวคิดของ Hilger & Hans (1994) ใหนิยามเปาหมาย             

ไววา แผนการปฏิบัติ เปนถอยแถลงหรือขอความที ่แสดงถึงความปรารถนาที ่เติมเต็มความจำเปน                  

ที่สำคัญ โดยการทำงานตาง ๆ ใหสำเร็จที่เรียกวางานตามเปาหมาย และสอดคลองกับงานวิจัยของ

พรรณสุภา โพธิ์ยอย และณัฐกริช เปาอินทร (2561) ทำการศึกษาเรื่อง การนำนโยบายสภาวัฒนธรรม 

ไปปฏิบัติ กรณีศึกษาสภาวัฒนธรรมตำบล จังหวัดสมุทรสาคร เปนงานวิจัยเชิงผสมระหวางปริมาณและ

คุณภาพ โดยผลการศึกษา พบวา ความสำเร็จของการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติอยูในระดับ

มาก ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จของการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติ เรียงลำดับตามปจจัยสำคัญ 

4 ปจจัย คือ การติดตอสื่อสาร เปาหมายและวัตถุประสงคของนโยบาย บุคลากรที่นำนโยบายไปปฏิบัติ 

และสภาพแวดลอม อีกทั้งสอดคลองกับงานวิจัยของ สลิลา มารยาท (2560) ที่กลาวถึงการประเมินผล
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การดำเนินงานขององคกรยังเปนวิธีการที่สำคัญที่จะชวยใหทราบวาการดำเนินงานขององคกรไดเปนไป

ตามจุดประสงคที่ไดตั้งไวหรือไม รวมทั้งยังชวยในการกำหนดทิศทางในการดำเนินงานตอไปในอนาคต

ขององคกรดวย ตามทฤษฎีหรือแนวคิดในการจัดการโดยทั่ว ๆ ไปนั้น กระบวนการหรือวิธีการในการ

ประเมินผลการดำเนินงานขององคกรเปนการเปรียบเทียบผลการดำเนินงานขององคกรกับเปาหมาย

หรือมาตรฐานที่ไดตั้งไวกอนลวงหนา รวมทั้งจะตองมีการใหขอมูลหรือขอเสนอแนะในการปรับปรุง            

การดำเนินงานขององคกรใหเปนไปตามเปาหมายหรือมาตรฐานที่ไดตั้งไว และสอดคลองกับแนวคิดของ 

Wood Cock (1989) ไดกลาวถึง ลักษณะการทำงานที ่มีประสิทธิภาพของทีม ดังนี้ 1) ดานสมดุล               

ในบทบาท (Balanced roles) น ั ่นคือ ในทีมการทำงานจะมีการผสมผสานความรู  ท ักษะ และ

ความสามารถที ่แตกตางกันของแตละบุคคล โดยใชความแตกตางในบทบาทของงานแตละงานได               

อยางเหมาะสมตามสถานการณที่แตกตางกันไป 2) ดานเปาหมายชัดเจน สอดคลองกับวัตถุประสงค 

(Clear objectives and agreed goals) นั่นคือ ทุกคนมีเปาหมายในการทำงานและวัตถุประสงคในการ

ทำงานที่ชัดเจน สอดคลอง ยอมรับในเปาหมายและวัตถุประสงคนั้น ๆ 

6. สถานศึกษาขาดการประเมินศักยภาพบุคลากร (Human) 

จากสภาพปญหาดานสถานศึกษาขาดการประเมินศักยภาพบุคลากร (Human) บุคลากรไมได

รับประเมินศักยภาพจึงสงผลตอการพัฒนาโรงเรียนในภาพรวม ดวยบุคลากรไดรับมอบหมายการปฏิบัติ

หนาที่การจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติหนาที่งานพิเศษไมสอดคลอง เหมาะสมกับความสามารถ 

ความถนัด ความสนใจ และความตองการพัฒนาทักษะของบุคลากร จึงสงผลใหผลการปฏิบัติงาน                  

มีคุณภาพต่ำ ทางโรงเรียนธรรมยานประยุตไดมีการดำเนินการแกปญหาดวยการประเมินศักยภาพ

บุคลากรอยางชัดเจน โดยมีการประเมินศักยภาพบุคลากร 2 ดาน คอื การประเมินศักยภาพบุคลากรตอ

การพัฒนาสถานศกึษาดานงานบริหารสถานศึกษาและการประเมินศักยภาพบุคลากรตอการจัดการเรียน

การสอน เพ่ือจะไดกำหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรในการดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนประจำชั้น

เรียนและการปฏิบัติงานพิเศษใหเหมาะสมกับศักยภาพของบุคลากร และยังเปนฐานขอมูลในการ

ดำเนินการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหมีคุณภาพพรอมตอการพัฒนาโรงเรียนตอไป จากการที่โรงเรียน             

มีการประเมินศักยภาพบุคลากรอยางชัดเจน จึงมีผลทำใหมีการกำหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ

สอดคลองกับศักยภาพบุคลากรและบุคลากรไดรับการพัฒนาศักยภาพโดยทันที สงผลทำใหโรงเรียน

ประสบความสำเร็จในการพัฒนาองคกรทั ้งระบบ นักเรียนมีความรูค ู ค ุณธรรม บุคลากรมีความรู

ความสามารถ สถานศึกษามีสภาพแวดลอมเอื้อตอการเรียนรู  ชุมชนรักและหวงแหนโรงเรียน และ

โรงเรียนประสบความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทั้งระบบดวยบุคลากรที่มีศักยภาพ

พรอม ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จในการแกปญหาดานสถานศึกษาขาดการประเมินศักยภาพบุคลากร 

(Human) คือ โรงเรียนมีการประเมินศักยภาพบุคลากรอยางชัดเจน โดยใชฐานขอมูลผลการจัด
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การศกึษาหรือผลสัมฤทธ์ิทางการศกึษา ผลการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ในปการศกึษาที่ผานมา และประเมินผล

จากการปฏิบัติงานในปจจุบันแลวดำเนินการแกไขปญหาที่พบโดยทันที อีกทั้งมีการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรทันทีหลังจากมีผลการประเมนิศักยภาพบุคลากรที่จำเปนตองรับการพัฒนาโดยเรงดวน สงผลให

โรงเรียนมีบุคลากรที่มีศักยภาพพรอมในการพัฒนาสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จอยางเปนรูปธรรม 

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ จิตติมา อัครธิติพงศ (2556) การจัดการองคการในปจจุบันไมวาจะเปน

หนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนตางนำหลักการจัดการเชิงกลยุทธมาใชเพื่อความอยูรอด สรางความไดเปรียบ                   

ในการแขงขันและประสิทธิภาพในการดำเนินการองคการตาง ๆ จึงมีความประสงคที่จะมีทรัพยากร

มนุษยที่เปนทุนทางปญญา ซึ่งหมายถึง ผลรวมของความรู ความชำนาญ และกำลังความสามารถของ

ทรัพยากรมนุษย และสอดคลองกับแนวคิดของ ไมตรี บุญขันธ (2562) ไดกลาววา “คนคุณภาพ” 

หมายถึง คนที ่มี “กรอบความคิด” (Paradigm) หรือ “กรอบแนวคิด” (Conceptualization)  หร ือ “จ ิตสำนึก   

คุณภาพ” (Quality Mind) มีวิธีการทำงานหรือการแกไขและปองกันปญหาแบบ “อริยสัจ 4” หรือ 

“วงจรคุณภาพ” (Quality Cycle) และมีเครื่องมือชวยในการทำงานท่ีมีคุณภาพหรือ “เครื่องมือควบคุม

ทางคุณภาพ” (Quality Control Tools) และ “เครื ่องมือบริหารคุณภาพ” (Quality Management 

Tools) ตาง ๆ ก็จะทำใหสามารถทำงานในการแกไขปญหาทั้งในชีวิตประจำวันและชีวิตในการทำงาน 

ใหดีขึ้นได เปนบุคลากรที่ดีขององคกร สังคม ประเทศชาติ และสังคมโลกได ซึ่งถาหากเปนผูนำองคกร

หรือผูนำสังคม หรือผูนำประเทศชาติก็จะสามารถนำพาองคกรและสังคมนั้นใหมีความเจริญรุงเรือง อยูดี

มีสุข มีความเปนเลิศ อยู รอด และยั ่งยืนตราบนานเทานานไดนั ้นเอง สอดคลองกับแนวคิดของ                        

ยุภาวรรณ โมรัฐเสถียร (2555) ในการสรางองคกรใหเปนองคกรที่มีคุณภาพ เราไมสามารถมีองคกร               

มีคุณภาพไดหากคนในองคกรเปนคนไมมีคุณภาพเปนคนลองลอยไมมีเปาหมายในชีวิต เราจะสราง

พนักงานใหเปนพนักงานที่สามารถเติบโตพรอมองคกร สรางพนักงานเพื่อใหพนักงานสรางองคกรได             

โดยการฝกอบรมพนักงานเพื่อเพิ่มศักยภาพ ทำใหเขามีเปาหมายที่แนนอน ชวยใหเขาพัฒนาแผนงาน

เพื่อสำเร็จตามเปาหมายทำใหเปาหมาย เปนสิ่งที่ตื ่นเตนสำหรับเขา เปนตน และสอดคลองกับแนวคิดของ                  

สุริยา มนตรีภัคดิ์ (2555) ไดกลาวความหมายของการพัฒนาบุคลากรไววา เปนการดำเนินการเกี่ยวกับการสงเสริม                 

ใหบุคลากรมีความรูความสามารถ มีทักษะในการทำงานดีขึ ้น ตลอดจนมีทัศนคติที ่ดีในการทำงานอันจะเปนผล                             

การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น หรืออีกนัยหนึ่งการพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการที่จะสงเสริม

เปลี่ยนแปลงผูปฏิบัติงานในดานตาง ๆ เชน ความรูความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย และวิธีการในการ

ทำงานอันจะนำไปสูประสิทธิภาพในการทำงาน 

 ปญหาที่ 7 สถานศึกษามีการตรวจสอบคุณภาพงานนอย (Assurance)                                  

         จากสภาพปญหาดานสถานศึกษามีการตรวจสอบคุณภาพงานนอย (Assurance ดวยภารกิจ

ของสถานศึกษาที่มีจำนวนมาก ไมสอดคลองกับจำนวนบุคลากรที ่มีจำกัดแตตองดำเนินงานสนอง
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นโยบายหนวยงานตนสังกัด โรงเรียนมีการดำเนินงานตามสภาพสงผลใหผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน              

มีคุณภาพอยูในระดับต่ำ เพ่ือเปนการแกปญหาท่ีเกิดข้ึน ทางโรงเรียนไดมีการดำเนินงานเปนขั้นตอน คือ 

ประชุมหัวหนาฝายบริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 งาน วางแผนการนิเทศ กำกับ ติดตาม การดำเนินงาน

บุคลากรประเมินผลการดำเนินงานในระหวางการดำเนินงานและสิ ้นสุดการดำเนินโครงการ/งาน/

กิจกรรม และวางแผนการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพงาน ในขณะที่ทราบอุปสรรคในขณะการดำเนินงาน 

และวางแผนพัฒนาคุณภาพงานใหดียิ ่งขึ้นตอไปเมื่อสิ้นสุดการดำเนินโครงการ/งาน/กิจกรรม โดยมี

ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จในการแกปญหาสถานศึกษามีการตรวจสอบคุณภาพงานนอย (Assurance) 

คือ โรงเรียนมีการนิเทศ กำกับ ติดตามที่เปนระบบ มีการวางแผนพัฒนาคุณภาพงานรวมกับบุคลากร

และหนวยงานที่เกี่ยวของเปนปจจุบัน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ กุลธิดา กุลประฑีปญญา (2556)   

การรับรองคุณภาพเปนรูปแบบการประเมินวิธ ีหนึ ่งท ี ่เน นการประเมินคุณคา (value) และความรับผิดชอบ                                       

ที ่ตรวจสอบได (accountability-oriented evaluation) โดยมีจุดประสงคเพื ่อพิจารณาวาสถาบัน 

องคกรหรือกลุมบุคคลไดปฏิบัติงาน หรือใหการบริการตามเงื่อนไขภารกิจที่กำหนดไวมากนอยเพียงใด 

ผลการประเมินจะถูกนำไปสะทอนกลับใหสถาบัน องคกร และกลุมบุคคลไดปรับปรุงการปฏิบัติใหได

ตามเกณฑมาตรฐานที่กำหนด และเมื่อสิ้นสุดการประเมินในแตละครั้งจะมีการใหเอกสารรับรองวา

สถาบัน องคกร หรือ กลุมบุคคลเหลานั้นผานหรือไมผานเกณฑมาตรฐานที่กำหนดไว ในปจจุบันมีการ 

นำการรับรองคุณภาพมาใชอยางแพรหลายทั้งในการรับรองระบบการศึกษาทั่วไป การศึกษาพยาบาล 

และในวิชาชีพตาง ๆ เพื ่อใหเกิดความมั ่นใจวาผลผลิตของสถาบัน องคกร มีความพรอมที ่จะให                  

การบริการตอสาธารณะ เปาหมายของวิธีการประเมินนี้เพื่อพิจารณาวาสถาบัน โปรแกรมของสถาบัน 

องคกรหรือบุคคล ไดมีการปฏิบัติหนาที่เปนไปตามเกณฑที่กำหนดหรือไม ควรจะไดรับการรับรองวา

ถูกตองตามมาตรฐานหรือพรอมที่จะสงมอบการบริการตอสาธารณะหรือไม และหากไมเปนไปตาม               

ที่กำหนดก็จะใหคำเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานตอไป และอีกประการหนึ่งก็เพื่อพิจารณา

วาสถาบัน องคกร หรือกลุ มบุคคลมีการนำขอเสนอแนะไปปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานหรือไม 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการบริการสาธารณะ และสอดคลองกับงานวิจัยของ                

ธนภรณ พรรณราย (2565) กลาววา การทำงานภายในองคกรตาง ๆ มีระบบการทำงานที่ใหญตองใชคน

หลายคนเพื ่อทำงาน การควบคุมการทำงานจึงตองใหเปนระบบใหมากที่สุดและมีความปลอดภัย                

มากที่สุดเพื่อไมใหระบบมีความเสี่ยงและเกิดความเสียหาย และที่สำคัญในการจะใหองคกรดำเนินตอไป

ไดนั ้นตองทำใหงานมีคุณภาพและเพิ ่มความมั ่นใจให กับลูกคาได Assurance จึงเป นสิ ่งสำคัญ                            

ที่ทุกองคกรควรมีในการทำงานตองอยูในการควบคุมที่เปนระบบและเปนไปตามนโยบายที่ถูกตอง 

ปองกันการเสี่ยงที่สงผลกระทบตอองคกรที่กอใหเกิดความเสียหายที่อาจจะมากหรือนอย และสอดคลอง

กับแนวคิดของ Corral & Brewerton (1999) ไดใหความหมายของ คุณภาพการบริการไววา หมายถึง 
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ลักษณะหรือคุณสมบัติโดยรวมที ่เหมาะสมและสอดคลองกับขอกำหนด หรือความคาดหวัง หรือ              

ความตองการของผูใชบริการ อันจะนำมาซึ่งความรูสึกพึงพอใจทุกครั้งที่มาใชบริการ และสอดคลองกับแนวคิด              

ของ Massie & Douglas (1981) กลาววา การตรวจสอบ ประเมินผล ประเมินผลการปฏิบัติงาน จุดมุงหมาย

ของการประเมินผลงานที่ดีนั้นตองสามารถกระตุนใหผูถูกประเมินปฏิบัติงานไดดีขึ้น โดยมีแนวปฏิบัติ

ดังนี้ ระบบที่ดีตองสามารถประเมินผลไดวันตอวันวาผลการปฏิบัติงานดีหรือไมดีและตองมีการบันทึก 

ผลไว ผูไดรับการประเมินตองไดรับทราบผลการประเมินทันทีเมื่อประเมินผลเสร็จ ผูที่ไดรับการประเมิน

ตองทราบถึงหัวขอการประเมินวาถูกประเมินดวยเรื่องอะไร ตองประเมินที่ผลการปฏิบัติงานไมใชที่ตัว            

บุคคล เมื่อประเมินผลพนักงานใหมตองไมพิจารณาเปนเกณฑเดียวกับพนักงานที่มีประสบการณ วิธีการ

ประเมินตองชัดเจน มาตรฐานการปฏิบัติงานควรสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร  

ปญหาที่ 8 สถานศึกษามีการประเมินศักยภาพองคกรนอย (Self Assessment) 

สถานศึกษามีการประเมินไมเปนระบบชัดเจน ขาดการวิเคราะหผลการปฏิบัติงานเพื่อไวเปน

ฐานขอมูลในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษาใหดียิ่งขึ้นตอไป สงผลใหสถานศึกษามีคุณภาพดานการจัด

การศึกษาอยู ในระดับนาเปนหวง โดยทางโรงเรียนมีการดำเนินการแกปญหาดวยการวางแผน และ

ดำเนินการนิเทศ กำกับ ติดตามการดำเนินงานอยางเปนระบบ มีการสรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน

โครงการ/งาน/กิจกรรม ของบุคลากร มีการประชุมเพื่อประเมินคุณภาพงานและวางแผนรวมพัฒนางาน

ตอไป สรุปรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา และรายงานผลการประเมินของสถานศึกษา

ตอบุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยวของ ซึ่งมีปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จ             

ในการแกปญหาดานสถานศึกษามีการประเมินศักยภาพองคกรนอย (Self Assessment) คือ โรงเรียนวางแผน

การดำเนินงาน ประเมินผล สรุปและรายงานผลการดำเนินงานในภาพรวมขององคกร อยางเปนระบบ  

โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพวรรณ จันทมาส (2561) องคกรที่ประสบความสำเร็จสวนใหญมักมี

การประเมินผลการทำงานเสมอและรูจักนำผลการประเมินมาปรับใชใหเกิดประโยชน การประเมินผลจะ

ทำใหเรารูว าสิ ่งที ่เรากำลังทำอยูนั ้นประสบความสำเร็จหรือไมมากนอยเพียงไร มีสิ ่งไหนที ่เปนจุดบกพรอง                         

มีสิ่งไหนที่ควรปรับปรุง หรือมีสิ่งไหนยอดเยี่ยมอยูแลว มีสิ่งไหนที่ควรจะเพิ่มเติมเขาไปอีก ตลอดจน

ศักยภาพของบุคลากรที่ทำนั้นเปนอยางไร เปนตน เมื่อนำการประเมินผลในสวนตาง ๆ มาใชใหเกิด

ประโยชนก็จะเกิดการพัฒนายิ่ง ๆ ขึ้นไป หากเราไมรูจักประเมินผลเลยเราจะไมรู เลยวาจุดที่องคกร           

ยืนอยูนั้นประสบความสำเร็จหรือย่ำแยเพียงไร การประเมินผลจึงเปนสวนสำคัญหนึ่งท่ีจะใชเปนบรรทัด

ฐานในการวัดมาตรฐานตลอดจนชวยพัฒนาองคกรใหกาวหนายิ่งข้ึนไปได และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

วิโรจน สารรัตนะ (2562) กลาวไววา การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนการประเมินเพื ่อใหทั้ง

ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาทราบวาผลการปฏิบัติงานเปนอยางไร อยูในระดับใดเพ่ือใชเปนขอมูล

สำคัญประกอบการพิจารณาดานตาง ๆ เชน การใหรางวัลหรือการใหผลตอบแทนที ่เหมาะสม             
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การปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน วิธีการทำงาน หรือเครื่องมือที่ชวยสนับสนุนการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ 

ผลการประเมินการปฏิบัติงานยังชี้ใหเห็นถึงชองวางระหวางเปาหมายที่ตั้งไวกับผลการปฏิบัติงานจริง                

ที่เกิดขึ้น ซึ่งเปนขอมูลสำคัญในการหาสาเหตุซึ่งอาจมาจากทั้งระดับบุคคล เชน สมรรถนะและความรู             

ในงาน หรือระดับองคกร เชน กระบวนการทำงานหรือเครื่องมือที่ชวยสนับสนุนการทำงาน เปนตน             

ผลการประเมินสมรรถนะหากทำอยางถูกตองและมีการกระจายของขอมูลที่ไดรับอยางเพียงพอแลว              

จะนำมาซึ่งขอมูลที่เชื่อถือได โดยสามารถบงชี้ถึงชุดพฤติกรรมพึงประสงคหรือสมรรถนะที่เปนจุดเดน

และจุดดอยของผูปฏิบัติงานแตละคนได ทั้งนี้เพื่อนำไปกำหนดวิธีการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานและ

กำหนดเปาหมายการทำงานไดอยางเหมาะสมสำหรับการบริหารผลการปฏิบัติงานในรอบตอไป อีกท้ัง 

ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สลิลา มารยาท (2560) กลาววา การประเมินผลการดำเนินงานขององคกร 

เปนหนาที่ที ่มีความสำคัญเปนอยางมากสำหรับการบริหารและการจัดการยุคใหม เนื่องจากผูบริหาร

จะตองทราบถึงสถานะและผลการดำเนินงานขององคกรอยูตลอดเวลา เพื่อเปนขอมูลที่สำคัญในการ

กำหนดกลยุทธและนโยบายในการแขงขัน รวมทั้งเพื่อเปนขอมูลในการประเมินความสามารถในการ

บริหารของผูบริหารในองคกรนั้น ๆ นอกจากนี้การประเมินผลการดำเนินงานขององคกรยังเปนวิธีการที่สำคัญ

ที่จะชวยใหทราบวาการดำเนินงานขององคกรไดเปนไปตามจุดประสงคที่ไดตั้งไวหรือไม รวมทั้งยังชวย

ในการกำหนดทิศทางในการดำเนินงานตอไปในอนาคตขององคกรอีกดวย 

    จากขอมูลขางตนที่ไดกลาวถึงสภาพปญหาทั้ง 8 ประเด็น ที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียน และ 

KONGTHAS model คือ ปจจัยสำคัญท่ีจะสรางความสำเร็จหรอืสรางความเปนเลิศใหกับสถานศึกษาได 

เนื่องดวย KONGTHAS model มีกระบวนการดำเนินงานสอดคลองกับบริบทสภาพปญหาของโรงเรยีน

ที่กำลังเผชิญอยู จึงสามารถนำไปแกปญหาไดทันที ทันเวลา และตรงประเด็นปญหาใหสำเร็จไดอยาง 

เปนรูปธรรม โดย KONGTHAS model มีองคประกอบ ดังนี้ 1) องคความรูสู การพัฒนาองคกร (Knowledge; K)               

2) แผนปฏิบัติการคุณภาพ (Operation plan; O) 3) เครือขายความรวมมือ (Network; N) 4) การจำแนก

จุดพัฒนาองคกร (Grouping; G) 5) เปาหมายการพัฒนาองคกร (Target; T) 6) ศักยภาพบุคลากร 

(Human; H) 7) การตรวจสอบคุณภาพ (Assurance; A) 8) การประเมินองคกร (Self Assessment; S)  

โดยจะกลาวถึงรายละเอียดในแตละปจจัยตามขอมูลที่ปรากฎในขอ 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนา

โรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศกึษาสระแกว เขต 1                                
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  2. การพัฒนารูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศของโรงเรียน

ธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1                                            

            การพัฒนารูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model 

ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 พบวา 

รูปแบบ KONGTHAS model มีความเหมาะสม ความเปนไปได ความสอดคลอง และเปนประโยชน 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาในการสรางรูปแบบงานวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดนำแนวคิดและทฤษฎีมาสังเคราะห

องคประกอบความเปนเลิศ และการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคในการพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาโรงเรียนธรรมยานประยุต ทำใหไดรูปแบบการพัฒนาสถานศึกษาที่สามารถนำมาแกไขปญหา                    

ในโรงเรียนไดอยางแทจริง ถือวาเปนปจจัยสำคัญในการสรางความสำเร็จในการพัฒนาสถานศึกษาสู

ความเปนเลิศ ซึ่ง KONGTHAS model มีองคประกอบ ดังน้ี 

1) องคความรูสูการพัฒนาองคกร (Knowledge; K)   

สงเสริมและสนับบุคลากรพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ ใหมีความรู ความสามาถในการจัด                  

การเรียนการสอนและการปฏิบัติงานอื่นๆ ใหมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ ชดชอย วัฒนะ 

(2561) การจัดการความรูเปนกระบวนการคนหา รวบรวมความรูที่มีอยูกระจัดกระจายในตัวบุคคลหรือ

จากเอกสารมาวิเคราะห สังเคราะห จัดระบบการจัดเก็บผานการประมวล กลั่นกรอง ตรวจสอบใหบุคคล

ในองคกรสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเอง มีการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู ตอยอดความรู สำหรับ

นำไปเผยแพร รวมทั้งนำไปใชในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ และสอดคลองงานวิจัยของ 

Mehta et al (2014) ความตองการในการพัฒนาการบริการจัดการองคกรตาง ๆ ในปจจุบันทำใหมี

หลายองคกรใหความสำคัญกับการนำแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูมาปรับใชในการบริหารองคกร 

เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพในองคกร โดยนำเขามาเปนกรอบในการปฏิบัติงาน           

ทั้งระบบ ทั้งการกำหนดนโยบายและการบริหารงาน แตก็พบวาการนำแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู            

มาใชไมไดประสบความสำเร็จในทุกองคกร ทั ้งนี ้เนื่องจากไมไดตระหนักถึงองคประกอบที่สำคัญ                     

ที่กอใหเกิดการเปนองคแหงการเรียนรู เปนเพราะไมไดสรางการเปนองคกรแหงการเรียนรูใหครอบคลุม

ทั่วทั้งองคกร รวมถึงไมมกีารวัดผลความสำเร็จของการเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางชัดเจน  

2) แผนปฏิบัติการคุณภาพ (Operation plan; O)  

ในการดำเนินงานเพื ่อมุงสู ความสำเร็จในการพัฒนาองคกร แผนปฏิบัติการเปนสิ ่งสำคัญ                          

เพ่ือเปนการวางแผน กำหนดงบประมาณ บุคลากร เพ่ือใหบรรลุในเปาหมายขององคกรจะมีการกำหนด

กิจกรรมเพื่อใหมีการดำเนินงานอยางเปนขั ้นตอน มีระบบ จะสอดคลองกับงานวิจัยของ สัญญา                 

เคณาภูมิ (2560) “แผนการดําเนินงาน” เปนแผนที่จัดทํากันในระดับหนวยปฏิบัตินั้น ในที่นี้หมายถึง 

แผนที่หนวยปฏิบัติจะตองจัดทําขึ้นเพื่อใหกํากับการดําเนินงานของหนวยซึ่งเปนหนวยยอยที่อยูลางสุด
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ของการปฏิบัติงานที่มีพื้นที่ดูแลรับผิดชอบ มีภารกิจเฉพาะในพื้นที่นั้น ดังเชน หนวยปองกันรักษาปา  

หนวยปลูกปา (สวนปา) อุทยานแหงชาติ วนอุทยานเขตรักษาพันธุสัตวปา เขตหามลาสัตวปา หนวย

จัดการตนน้ำ โครงการหลวง สถานีควบคุมไฟปา สวนพฤกษศาสตร สวนรุกขชาติ สถานีวิจัยตาง ๆ                 

เปนตน แผนการดําเนนิงานในระดับหนวยปฏิบัตินี้ถือวาเปนแผนที่มีรายละเอียดมากที่สุดในบรรดาแผน

ระดับตาง ๆ ที่สูงขึ้นไป แผนในระดับที ่ยิ ่งสูงขึ้นไปก็จะยิ่งมีรายละเอียดนอยลงและการครอบคลุม                 

กวางมากขึ้น จึงถือไดวาแผนของหนวยปฏิบัติเปนแผนที่มีความชัดเจนมากที่สุด ในระบบการวางแผน

ครบวงจรน้ันเปนเรื่องที่พึงปฏิบัติในการทาํแผนจากระดับสูง รองรับกันลงมาเปนชั้น ๆ ในทุกระดับจนถึง

ระดับปฏิบัติ เปนการแสดงถึงความโปรงใส ความชัดเจน ความเปนธรรม ตรวจสอบไดตามหลักการ

บริหารจัดการบานเมืองที่ด ีและเปนการลดความเสี่ยงตอการปฏิบัติงานไมสําเร็จ กันการหลงลืม                 

อันเปนระบบควบคุมภายในอีกสวนหนึ่งดวย และสอดคลองกับงานวิจัยของ ณรงควิทย แสนทอง 

(2561) ไดกลาวถึงการจัดทำแผนปฏิบัติประจำปไวดังนี้ การจัดทำแผนปฏิบัติการเปนสิ่งสำคัญและ

จำเปนอยางยิ่งที่คนทำงานมักจะละเลยไมยอมทำหรือทำแบบขอไปที ปญหาเกิดจากหลายคนรูจัก

แผนปฏิบัติการและเขาใจไมเทากัน ไมรูวาแผนปฏิบัติการที ่ดีเขาจัดทำกันอยางไร มีแบบฟอรมหรือ             

ไมมีหัวขออะไรบาง จะตรวจสอบไดอยางไรวาเราทำถูกตองและถูกใจผูบริหาร เสนอไปก็ไมเคยถูกใจ                

แตผูบริหารก็ไมเคยบอกเราวาจะทำอยางไร บอกแคเพียงวาแผนที่เราเสนอไปนั้นเปนแผนการทำงาน

ธรรมดาไมใชแผนปฏิบัติการ และที ่สำคัญกวานั้นก็คือ มักพูดถึงการวางแผนแลวนิ ่งหรือนำไปใช

เหมือนกันแตเปนเพียงการทำตามแผนที่เขียนไววาจะทำอะไรบาง (เพื่อสรุปวาไดทำตามแผนแลว)               

ส วนผลของแผนจะเปนอย างไรก็ค อยไดร ับความสนใจจากคนทำงานมากนัก แผนปฏิบัติการ                        

ของบางหนวยงานถาดูยอนหลังไปสักสองสามป จะพบวาแผนปฏิบัติการจะคลาย ๆ กัน เปลี่ยนแค              

ชื่อแผนเทานั้น มีบางหนวยงานแทนจะทำแผนแลวดำเนินการ กลับทำสลับกัน คือ ดำเนินการกอน              

แลวคอยกลับมาเขียนแผนทีหลังเพ่ือนำเสนอผลงานตอนสิ้นป ซึ่งแผนปฏิบัติการที่ดีตองมีการดำเนินการ

ใหแลวเสรจ็แลวดำเนินการตามแผนปฏิบัติการนั้นอยางเปนขั้นตอน  

3) เครือขายความรวมมือ (Network; N)  

การประสานความรวมมือจากทุกภาคสวน จะเปนการประสานความรวมมือกับหนวยงาน                   

ที่เก่ียวของเพ่ือสรางความสำเรจ็ในการดำเนินงานรวมกัน สอดคลองกับนโยบายสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2550) ที ่กลาวไววา การพัฒนาคุณภาพในปจจุบันทุกหนวยงานทุกองคกร                

ใหความสำคัญกับการดำเนินงานในลักษณะเครือขาย เนื่องจากเครือขายเปนระบบ ความรวมมือของ

บุคคล กลุ มบุคคล หรือหนวยงานที ่มีจุดมุ งหมายและจุดประสงคเดียวกัน จัดกระบวนการตาง ๆ               

เพ่ือใหสามารถบรรลุเปาหมายรวมกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ซานา อับดุลเลาะ (2564, น.155) 

เนื่องจากองคประกอบทางดานความรวมมือของชุมชนเปนองคประกอบหนึ่งที่มีความสำคัญ เปนสวน           
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ที ่จะสนับสนุนในการบริหารจัดการหลาย ๆ ดาน เชนกัน ทั ้งการสงเสริมความรู ใหกับผู เรียนโดยภูมิปญญา                            

ทองถิ่น การมีสวนรวมในการจัดหาสื่อและอุปกรณการเรียนรู การมีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอม 

และการระดมการจัดหางบประมาณ และการมีสวนรวมในการนิเทศ เย่ียมเยียนการจัดการเรียนการสอน

ของครูผูสอนรวมกับโรงเรียน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ศักดิ์นิพน สวางวงศ (2557) การสราง

เครือขายความรวมมือที่อยูบนพื้นฐานของความเขาใจในจุดประสงคการทำงานรวมกัน การแบงงาน               

กันทำ การแบงปนความรูและประสบการณรวมกัน บทบาทของความรวมมือจะแผขยายออกไปจาก 

การใหความรวมมือทางดานการศึกษาไปสูความรวมมือในการสรางความเขมแข็งในดานอื่น ๆ อีกดวย 

โดยเฉพาะสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสมควรจัดกลุมบุคคลหรือองคกรหนวยงานที่สมัครใจที่จะทำกิจกรรม

รวมกันในลักษณะของเครือขายความรวมมือ และสอดคลองกับงานวิจัยของ Agrnoff Robert (2006) 

กลาววา เครือขายถือเปนปจจัยสำคัญที่กอใหเกิดการสรางความรวมมือ ทั้งนี้เปนการเปดโอกาสให

องคการและภาคสวนตาง ๆ ไดมีโอกาสเขามาดำเนินการรวมกัน ตลอดจนเปนการแบงปนทรัพยากร

และความรู ในดานตาง ๆ รวมถึงคนพบแนวทางการปฏิบัติงานรวมกัน จากลักษณะดังกลาวขางตน 

เครือขายความรวมมือจึงเปนการพัฒนาที่ตรงกับความตองการสงเสริมประสานสัมพันธที่ดี กอใหเกิด

สังคมแหงการเรียนรูและสังคมแหงบรรยากาศสมานฉันท การพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีมาตรฐาน 

จำเปนตองพัฒนาโรงเรียนและบุคลากรใหมีศักยภาพในการจัดการเรียนรูที ่เปนระบบอยางตอเนื ่อง              

การสรางเครือขายความรวมมือของสถานศึกษาเปนกลยุทธที่สำคัญในการาพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

ซึ่งจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากภาคีตาง ๆ ที่มีคุณภาพมากเพียงพอมาชวยกันผลักดันการศึกษา               

ในสวนที่ตนเองสามารถกระทำได  

4) การจำแนกจุดพัฒนาองคกร (Grouping; G)     

  ในการจำแนกจุดพัฒนาองคกรนั้น คือการวิเคราะหองคกร เพื่อหาจุดเดน จุดดอยขององคกร 

เพื่อการวางแผนและดำเนินการพัฒนาองคกรไดสอดคลองกับบริบทและบรรลุเปาหมายในการพัฒนา

องคกร โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี (2560) ท่ีกลาวไววา การตีความ

เพื่อจัดกลุมขอมููล (Grouping) คือ การนาเอาขอมูลที่ใกลเคียงกันมาแบงเปนกลุมเพื่องายตอการลำดับ

เหตุการณและการนำไปสููการวิเคราะหตีความ เช น การแบงกลุ มขอมูล โดยการอาศัยพื ้นฐานทางเศรษฐกิจ                     

การเมืองการปกครอง วัฒนธรรมและสงัคม เปนตน โดยการแบงออกเปนยุค ๆ และลำดับเหตุการณของ

แตยุคใหอยูหมวดหมูเดียวกัน และการตีความในเช ิงเหตุและผล หรือการวิเคราะหสาเหตุเช ิงประวัติศาสตร                                

แนวนิเวศวิทยาการเมือง และสอดคลองกับงานวิจัยของ วิศปตย ชัยชวย (2563) ที่กลาวไววา การจัด

หมวดหมูเอกสารนั้น จำเปนตองอาศัยแบบแผนการจัดหมวดหมู (Classification scheme) ซึ่งหมายถึง 

ชุดของคำและขอตกลงที่นำไปใชเพ่ือสรางความชัดเจนเก่ียวกับการตั้งชื่อและจัดหมวดหมูเอกสาร ทำให

สามารถอธิบาย จัด ควบคมุสารสนเทศ ทำใหเกิดลำดับ ระเบียบ หรืออนุกรม อำนวยความสะดวก และ
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สงเสริมประสิทธิภาพขององคการในการแบงปนสารสนเทศและความรู โดยแตละหนวยงานหรือสถาบัน

ที่จัดเก็บเอกสารตองพัฒนาแบบแผนนี้ขึ ้นเอง เพราะเอกสารของแตละองคการยอมแตกตางกันไป               

ตามหนาที่และกิจกรรมของแตละองคการ แบบแผนการจัดหมวดหมูจึงเปรียบเสมือนพิมพเขียวสำหรับ

จัดเอกสารใหเปนระบบระเบียบนั่นเอง อีกทั ้งสอดคลองกับงานวิจัยของ สำนักงานสถิติแหงชาติ 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2563) กลาวไววา การกำหนดหมวดหมูขอมูลของชุดขอมูล                     

เปนสวนที่นำไปใชประโยชนในการสืบคนแบบหลายมิติ (Multi-dimensional Search) ซึ่งเปนสวนสำคัญที่ชวย                   

เพ่ิมความสะดวกรวดเร็วแกผูบริการคนหารายการขอมูล โดยผูใชบริการสามารถสืบคนไดตามหัวขอเรื่อง 

เชน  การวิเคราะหขอมูลดานสุขภาพและการสาธารณสุข การเงินและการธนาคาร ทรัพยากรธรรมชาติ 

การศึกษา การทองเที่ยว กระบวนการยุติธรรม คมนาคม และบริการสังคม เปนตน และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ Ommani (2011) ที่กลาววา SWOT Analysis เปนกรอบชวยใหผูวางแผนระบุกลยุทธ            

ใหบรรลุเปาหมาย เปนเทคนิคที่ใชในการวิเคราะหความเสี่ยงขององคกร นอกจากนี้ผูบริหารยังใชเปน

เครื่องมือประเมินจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคที่ของเกี่ยวกับการดำเนินการขององคกรและ

ธุรกิจตาง ๆ สามารถชวยใหผูบริหารรับทราบขอมูลเชิงลึกในอดีตและขอมูลที่เปนไปไดในอนาคต และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ Opran, C., Paraipan, L., & Stan, S. (2012) ไดกลาววา SWOT Analysis 

เปนเครื่องมือที่มักใชในการกำหนดกลยุทธ โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน คือ จุดแข็ง จุดออน 

รวมถึงโครงสราง ทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรบุคคลขององคกร และพิจารณาจุดเดนที่สำคัญของ

องคกร คือ การรวมเอาความสามารถหลักที่เปนพื้นฐานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย จึงถือเปนขอไดเปรียบ

ทางการแขงขันในสภาพแวดลอมภายนอก คือ โอกาส อุปสรรค โดยทั่วไปแลวจะไมอยูในการควบคุม

ของผูบริหารองคกร เชน ความหลากหลายในความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอม สังคม การเมือง และอุตสาหกรรม                

ซึ่งการระบุความเสี่ยงตองใชเวลาพอสมควรในการดำเนินการใหมีประสิทธิภาพ  

5) เปาหมายการพัฒนาองคกร (Target; T)   

ในการขับเคลื ่อนองคกร การกำหนดเปาหมายที ่ชัดเจนจะมีประโยชนตอการวางแผน 

ดำเนินงานเพ่ือไปสูเปาหมายที่กหนดไว โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณสุภา โพธิ์ยอย และณัฐกริช 

เปาอินทร (2561) ที่กลาวถึงการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติ กรณีศึกษาสภาวัฒนธรรมตำบล 

จังหวัดสมุทรสาคร เปนงานวิจัยเชิงผสมระหวางปริมาณและคุณภาพ โดยผลการศึกษา พบวา 

ความสำเร็จของการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติอยูในระดับมาก ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จ 

ของการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติเรียงลำดับตามปจจัยสำคัญ 4 ปจจัย คือ การติดตอสื่อสาร 

เป าหมายและวัตถ ุประสงคของนโยบาย บุคลากรที ่นำนโยบายไปปฏิบัติ และสภาพแวดลอม                    

โดยสามารถสรุปไดวา ในดานเปาหมายและวัตถุประสงคของนโยบายการมีวัตถุประสงคและตัวชี้วัด                 

ที่มีความชัดเจนจะสงผลตอความสำเร็จในการนำนโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติ และสอดคลองกับ
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งานวิจัยของ สลิลา มารยาท (2560) ที่กลาวถึง การประเมินผลการดำเนินงานขององคกรยังเปนวิธีการ

ที่สำคัญที ่จะชวยใหทราบวาการดำเนินงานขององคกรไดเปนไปตามจุดประสงคที ่ไดตั ้งไวหรือไม                  

รวมทั้งยังชวยในการกำหนดทิศทางในการดำเนินงานตอไปในอนาคตขององคกรดวย ตามทฤษฎีหรือ

แนวคิดในการจัดการโดยทั่วๆ ไปนั้น กระบวนการหรือวิธีการในการประเมินผลการดำเนินงานของ

องคกรเปนการเปรียบเทียบผลการดำเนินงานขององคกรกับเปาหมายหรือมาตรฐานที่ไดตั้งไวกอน

ลวงหนา รวมทั้งจะตองมีการใหขอมูลหรือขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดำเนินงานขององคกร                

ใหเปนไปตามเปาหมายหรือมาตรฐานที่ไดตั้งไว และสอดคลองกับแนวคิดของ Brecht (1996, p.13) 

กลาววา เปาหมาย มีความหมายวา เต็มไปดวยเปาประสงค ประสงคเพิ่มพูนคุณภาพชีวิต ชวยใหคน

ไดรับความสำเร็จในชีวิต ชวยใหคนอยากทำสิ่งที่ดีในชีวิต เปนความทาทาย เปนแผน เปนขั้น เปนตอน                

ที่จะนำไปสูเปาหมายอื่น ๆ สอดคลองกับงานวิจัยของ Katz & Kahn (1978) ในมุมมองของสังคมศาสตร

ไดกลาววา ประสิทธิภาพ คือ สวนหนึ่งที่มีความสำคัญในประสิทธิผล ประสิทธิภาพขององคกรถาวัดจาก

ปจจัยนำเขาเปรียบเทียบกับผลผลิต หรือผลงานที่ไดจะทำใหการวัดประสิทธิภาพคลาดเคลื่อนไปจาก

ความเปนจริง ประสิทธิภาพขององคกร หมายถึง การที่องคกรสามารถบรรลุไดตามวัตถุประสงคหรือ

เปาหมาย (Goal Attainment) ที ่กำหนดไวดวยปจจัยตาง  ๆไมวาจะเปนการฝกอบรม ประสบการณ              

ความผูกพัน ลวนแลวแตมีความสำคัญตอประสิทธิภาพในองคกรทั้งสิ้น และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Rouillard (1993) ที่กลาววา เปาหมาย คือ ความสำเร็จที่ตั้งใจไวสวน และงานวิจัยของ Wallace & 

Masters (2002) อธิบายวา เปาหมาย เปนความฝนที่มีเสนตาย คือ ฝนวาตองการไดตองการเปนอะไร 

หรือทำอะไรแลว จึงกำหนดวันสำเร็จไวดวย เชน อานหนังสือสามกกจบภายใน 7 วัน และสอดคลองกับ

แนวคิดของ Wood Cock (1989) ไดกลาวถึง ลักษณะการทำงานที ่มีประสิทธิภาพของทีม ดังนี้ 1)             

ดานสมดุลในบทบาท (Balanced roles) นั่นคือ ในทีมการทำงานจะมีการผสมผสานความรู ทักษะ และ

ความสามารถที ่แตกตางกันของแตละบุคคล โดยใชความแตกตางในบทบาทของงานแตละงาน                   

ไดอยางเหมาะสมตามสถานการณที่แตกตางกันไป 2) ดานเปาหมายชัดเจน สอดคลองกับวัตถุประสงค 

(Clear objectives and agreed goals) นั่นคือ ทุกคนมีเปาหมายในการทำงานและวัตถุประสงคในการทำงาน

ที่ชัดเจน สอดคลอง ยอมรับในเปาหมายและวัตถุประสงคนั้น ๆ  

6) ศักยภาพบุคลากร (Human; H)   

บุคลากรที่มีศักยภาพนั้น เปนปจจัยสำคัญในการพัฒนางานใหประสบความสำเร็จ บุคลากร             

ที่มีความรูความสามารถจะสามารถขับเคลื่อนองคกรไปในทิศทางที่เราตองการไดเสมอ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ไมตรี บุญขันธ (2562) ไดกลาววา “คนคุณภาพ” หมายถึง คนที ่มี “กรอบความคิด” 

(Paradigm) หรือ“กรอบแนวคิด” (Conceptualization) หรือ “จิตสำนึกคุณภาพ” (Quality Mind) 
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มีวิธีการทำงานหรือการแกไขและปองกันปญหาแบบ “อริยสัจ 4” หรือ “วงจรคุณภาพ”(Quality 

Cycle) และมีเครื่องมือชวยในการทำงานที่มีคุณภาพหรือ “เครื่องมือควบคุมทางคุณภาพ” (Quality 

Control Tools) และ “เครื่องมือบริหารคุณภาพ” (Quality Management Tools) ตางๆ ก็จะทำให

สามารถทำงานในการแกไขปญหาทั้งในชีวิตประจำวันและชีวิตในการทำงานใหดีขึ้นได เปนบุคลากรที่ดี

ขององคกร สังคมประเทศชาติ และสังคมโลกได ซึ่งถาหากเปนผูนำองคกรหรือผูนำสังคมหรือผูนำ

ประเทศชาติก็จะสามารถนำพาองคกรและสังคมนั้นใหมีความเจริญรุงเรือง อยูดีมีสุข มีความเปนเลิศ  

อยูรอด และยั่งยืนตราบนานเทานานไดนั้นเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ ยุภาวรรณ โมรฐัเสถียร (2555) 

กลาววา ในการสรางองคกรใหเปนองคกรที่มีคุณภาพ เราไมสามารถมีองคกรมีคุณภาพไดหากคน                   

ในองคกรเปนคนไมมีคุณภาพ เปนคนลองลอยไมมีเปาหมายในชีวิต เราจะสรางพนักงานใหเปนพนักงาน

ที่สามารถเติบโตพรอมองคกร สรางพนักงานเพื่อใหพนักงานสรางองคกรไดโดยการฝกอบรมพนักงาน

เพื่อเพิ่มศักยภาพทำใหเขามีเปาหมายที ่แนนอน ชวยใหเขาพัฒนาแผนงานเพื่อสำเร็จตามเปาหมาย              

ทำใหเปาหมายเปนสิ่งที่ตื ่นเตนสำหรับเขา เปนตน และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุริยา มนตรีภัคดิ์ 

(2555) ไดกลาวความหมายของการพัฒนาบุคลากรไววา เปนการดำเนินการเกี่ยวกับการสงเสริม                 

ใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ มีทักษะในการทำงานดีขึ ้นตลอดจนมีทัศนคติที ่ด ีในการทำงาน                

อันจะเปนผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน หรืออีกนัยหนึ่งการพัฒนาบุคลากร เปนกระบวนการ

ที่จะสงเสริมเปลี่ยนแปลงผูปฏิบัติงานในดานตางๆ เชน ความรูความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย และวิธีการ

ในการทำงานอันจะนำไปสูประสิทธิภาพในการทำงาน   

7) การตรวจสอบคุณภาพ (Assurance; A)   

ในการตรวจสอบคุณภาพงาน เปนกระบวนการนิเทศ กำกับ ติดตามผลการดำเนินงานวา

ดำเนินไปดวยความถูกตองและมีคุณภาพหรือไม เพื่อการปรับปรุง แกไข และพัฒนาใหดีขึ้นโดยทันที 

สอดคลองกับงานวิจัยของ กุลธิดา กุลประฑีปญญา (2556) การรับรองคุณภาพเปนรูปแบบการประเมิน

วิธีหนึ ่งที ่เนนการประเมินคุณคา (value) และความรับผิดชอบที ่ตรวจสอบได (accountability-

oriented evaluation) โดยมีจุดประสงคเพื่อพิจารณาวา สถาบัน องคกร หรือกลุมบุคคลไดปฏิบัติงาน

หรือใหการบริการตามเงื่อนไขภารกิจที่กำหนดไวมากนอยเพียงใด ผลการประเมินจะถูกนำไปสะทอน

กลับใหสถาบัน องคกรและกลุมบุคคลไดปรับปรุงการปฏิบัติใหไดตามเกณฑมาตรฐานที่กำหนด และ 

เมื่อสิ้นสุดการประเมินในแตละครั้งจะมีการใหเอกสารรับรองวาสถาบัน องคกร หรือกลุมบุคคลเหลานั้น

ผานหรอืไมผานเกณฑมาตรฐานที่กำหนดไว ในปจจุบันมีการนำการรับรองคุณภาพมาใชอยางแพรหลาย

ทั้งในการรับรองระบบการศึกษาทั่วไป การศกึษาพยาบาลและในวิชาชีพตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวา 

ผลผลิตของสถาบัน องคกรมีความพรอมที่จะใหการบริการตอสาธารณะ เปาหมายของวิธีการประเมินนี้

เพ่ือพิจารณาวา สถาบัน โปรแกรมของสถาบัน องคกรหรือบุคคล ไดมีการปฏิบัติหนาที่เปนไปตามเกณฑ



205 
 
ที่กำหนดหรือไม ควรจะไดรับการรับรองวาถูกตองตามมาตรฐานหรือพรอมที่จะสงมอบการบริการ                

ตอสาธารณะหรือไม และหากไมเปนไปตามที่กำหนดก็จะใหคำเสนอแนะเพ่ือการปรบัปรุงการปฏิบัติงาน

ตอไป และอีกประการหนึ่งก็เพื่อพิจารณาวาสถาบัน องคกร หรือกลุมบุคคลมีการนำขอเสนอแนะ                  

ไปปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานหรือไมโดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการบริการ

สาธารณะ และสอดคลองกับงานวิจัยของ ธนภรณ พรรณราย (2565) กลาววา การทำงานภายในองคกร 

ตาง ๆ มีระบบการทำงานที่ใหญตองใชคนหลายคนเพื่อทำงาน การควบคุมการทำงานจึงตองใหเปน

ระบบใหมากที่สุดและมีความปลอดภัยมากที่สุด เพ่ือไมใหระบบมีความเสี่ยงและเกิดความเสียหาย และ

ที่สำคัญในการจะใหองคกรดำเนินตอไปไดนั้นตองทำใหงานมีคุณภาพและเพ่ิมความมั่นใจใหกับลูกคาได 

Assurance จึงเปนสิ่งสำคัญที ่ทุกองคกรควรมีในการทำงานตองอยู ในการควบคุมที่เปนระบบและ 

เปนไปตามนโยบายที่ถูกตอง ปองกันการเสี่ยงที่สงผลกระทบตอองคกรกอใหเกิดความเสียหายที่อาจจะ

มากหรือนอย สอดคลองกับงานวิจัยของ Massie & Douglas (1981) ที ่กลาวไววา การตรวจสอบ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน จุดมุงหมายของการประเมินผลงานที่ดีนั้นตองสามารถกระตุนใหผูถูกประเมิน

ปฏิบ ัต ิงานไดด ีข ึ ้น โดยมีแนวปฏิบัต ิดังนี้ ระบบที ่ด ีต องสามารถประเมินผลไดวันตอวันวาผล                          

การปฏิบัติงานดีหรือไมดีและตองมีการบันทึกผลไว ผูไดรับการประเมินตองไดรับทราบผลการประเมิน

ทันทีเมื่อประเมินผลเสร็จ ผูที่ไดรับการประเมินตองทราบถึงหัวขอการประเมินวาถูกประเมินดวยเรื่อง

อะไร ตองประเมินที่ผลการปฏิบัติงานไมใชที ่ตัวบุคล เมื ่อประเมินผลพนักงานใหมตองไมพิจารณา              

เปนเกณฑเดียวกับพนักงานที่มีประสบการณ วิธีการประเมินตองชัดเจน มาตรฐานการปฏิบัติงาน         

ควรสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร 

8) การประเมินองคกร (Self Assessment; S)    

การประเมินองคกรเปนกระบวนการที่ตรวจสอบ วัดศกัยภาพ และประสิทธิภาพของบุคลากร 

องคกรวาประสบความสำเรจ็ในการดำเนินงานมากนอยเพียงใด และผลการประเมินองคกรจะเปนขอมูล

ที่แสดงถึงระดับความสำเร็จในการขับเคลื่อนองคกร แลวนำขอมูลที่ไดมาปรับปรุง แกไข คุณภาพงาน

ของสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จอยางเปนรูปธรรมและมีความยั่งยืนในการพัฒนาองคกรทั้งระบบ 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพวรรณ จันทมาส (2561) องคกรที่ประสบความสำเร็จสวนใหญมักมี             

การประเมินผลการทำงานเสมอ และรูจักนำผลการประเมินมาปรับใชใหเกิดประโยชน การประเมินผล

จะทำใหเรารูวาสิ่งที่เรากำลังทำอยู นั ้นประสบความสำเร็จหรือไม มากนอยเพียงไร มีสิ่งไหนที ่เปน

จุดบกพรอง มีสิ่งไหนที่ควรปรับปรุง หรือมีสิ่งไหนยอดเยี่ยมอยูแลว มีสิ่งไหนที่ควรจะเพิ่มเติมเขาไปอีก 

ตลอดจนศักยภาพของบุคลากรที่ทำนั้นเปนอยางไร เปนตน เมื่อนำการประเมินผลในสวนตาง ๆ มาใช 

ใหเกิดประโยชนก็จะเกิดการพัฒนายิ่ง ๆ ขึ้นไป หากเราไมรูจักประเมินผลเลยเราจะไมรู เลยวาจุดที่

องคกรยืนอยูนั้นประสบความสำเร็จหรือย่ำแยเพียงไร การประเมินผลจึงเปนสวนสำคัญหนึ่งที่จะใชเปน
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บรรทัดฐานในการวัดมาตรฐานตลอดจนชวยพัฒนาองคกรใหกาวหนายิ่งขึ้นไปได สอดคลองกับงานวิจัย

ของ วิโรจน สารรัตนะ (2562) การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนการประเมินเพื่อใหทั้งผูบังคับบัญชา

และผูใตบังคับบัญชาทราบวา ผลการปฏิบัติงานเปนอยางไร อยูในระดับใด เพื่อใชเปนขอมูลสำคัญ

ประกอบการพิจารณาดานตาง ๆ เชน การใหรางวัลหรือการใหผลตอบแทนที่เหมาะสม การปรับปรุง             

ผลการปฏิบัติงาน วิธีการทำงาน หรือเครื ่องมือที ่ชวยสนับสนุนการปฏิบัติงาน  นอกจากนี้ผลการประเมิน                          

การปฏิบัติงานยังชี้ใหเห็นถึงชองวางระหวางเปาหมายที่ตั้งไวกับผลการปฏิบัติงานจริงที่เกิดขึ้น ซึ่งเปน

ขอมูลสำคัญในการหาสาเหตุซึ่งอาจมาจากทั้งระดับบุคคล เชน สมรรถนะและความรูในงานหรือระดับ

องคกร เชน กระบวนการทำงานหรือเครื ่องมือที่ชวยสนับสนุนการทำงาน เปนตน ผลการประเมิน

สมรรถนะหากทำอยางถูกตองและมีการกระจายของขอมูลที่ไดรับอยางเพียงพอแลว จะนำมาซึ่งขอมูล 

ที่เชื่อถือได โดยสามารถบงชี้ถึงชุดพฤติกรรมพึงประสงคหรือสมรรถนะที่เปนจุดเดนและจุดดอยของ

ผูปฏิบัติงานแตละคนได ทั้งนี้เพื่อนำไปกำหนดวิธีการปรับปรุง ผลการปฏิบัติงานและกำหนดเปาหมาย

การทำงานไดอยางเหมาะสมสำหรับการบริหารผลการปฏิบัติงานในรอบตอไป และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ สลิลา มารยาท (2560) การประเมินผลการดำเนินงานขององคกรเปนหนาที่ที่มีความสำคัญ

เปนอยางมากสำหรับการบริหารและการจัดการยุคใหม เนื่องจากผูบริหารจะตองทราบถึงสถานะและ 

ผลการดำเนินงานขององคกรอยูตลอดเวลา เพื่อเปนขอมูลที่สำคัญในการกำหนดกลยุทธและนโยบาย           

ในการแขงขัน รวมทั้งเพื่อเปนขอมูลในการประเมินความสามารถในการบริหารของผูบริหารในองคกร 

นั้น ๆ นอกจากนี้การประเมินผลการดำเนินงานขององคกรยังเปนวิธีการที่สำคัญที่จะชวยใหทราบวา 

การดำเนินงานขององคกรไดเปนไปตามจุดประสงคท่ีไดตั้งไวหรือไม รวมทั้งยังชวยในการกำหนดทิศทาง

ในการดำเนินงานตอไปในอนาคตขององคกรดวย ตามทฤษฎีหรือแนวคิดในการจัดการโดยทั่ว ๆ ไปนั้น 

กระบวนการหรือวิธีการในการประเมินผลการดำเนินงานขององคกรเปนการเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน                               

ขององคกรกับเปาหมายหรือมาตรฐานที ่ไดตั ้งไวกอนลวงหนา รวมทั้งจะตองมีการใหขอมูลหรือ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดำเนินงานขององคกรใหเปนไปตามเปาหมายหรือมาตรฐานที่ไดตั้งไว  

มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ Rossi (1982) ไดกลาววา การประเมิน เปนการประยุกตใชระเบียบวิธี

ทางสังคมเพ่ือตัดสินและพัฒนาโครงการ ดานการวางแผนและการติดตามประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของโครงการทางสังคม รวมทั้งการศึกษาถึงความเปลี่ยนแปลงจากการนํานโยบาย แผนงานไปปฏิบัติ

โครงการ 

 3. การทดลองใชรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสู ความเปนเลิศดวย KONGTHAS model                        

ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 

    ผลการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS 

model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1                            
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ไดดำเนินการพัฒนาสถานศึกษาตามกระบวนการ KONGTHAS model ที ่เปนแนวทางการพัฒนาสถานศึกษา              

สูความเปนเลิศ และมีผลลัพธจากการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย 

KONGTHAS model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแกว เขต 1 พบวา การนำเสนอภาพรวมของการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสู ความเปนเลิศดวย 

KONGTHAS model ของโรงเรยีนธรรมยานประยุต สามารถนําไปประยุกตใชในการพัฒนาประสิทธิผล

ของการพัฒนาโรงเรียนธรรมยานประยุตไดมาก โดยขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบ KONGTHAS 

model จากวงรอบที่ 1 มีดังน้ี 1) ควรปรับปรุงดานการมีสวนรวมของภาคีเครือขายใหมีความเขมแข็ง 

เนื ่องจากในปการศึกษา 2563 ภาคีเครือขายสวนรวมมีการใหความรวมมือกับโรงเรียนแตยังขาด             

ความสม่ำเสมอและการติดตามการดำเนินงาน จึงควรปรับปรุงใหภาคีเครือขายมีความเขมแข็งเพ่ือ                   

ความรวมมือในการพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพที่ยั่งยืน ซึ่งในปจจุบันองคกรจำนวนมากทั้งภาครัฐและ

เอกชนไดตระหนักถึงบทบาทสำคัญของการมี “เครือขาย” วาเปนเครื่องมือที่มีคุณคาในการพัฒนาและ

สามารถชวยผลักดันการทำงานขององคกรใหประสบผลสำเร็จไดมากขึ้น ที่สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ศักดิ ์น ิพน สวางวงศ ( 2557) กลาวไวว า การสรางเครือขายความรวมมือที ่อยู บนพื ้นฐานของความเขาใจ                         

ในจุดประสงคการทำงานรวมกัน การแบงงานกันทำ การแบงปนความรู และประสบการณรวมกัน บทบาท

ของความรวมมือจะแผขยายออกไปจากการใหความรวมมือทางดานการศึกษาไปสู ความรวมมือ               

ในการสรางความเขมแข็งในดานอื่น ๆ อีกดวย โดยเฉพาะสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสมควรจัดกลุมบุคคล

หรือองคกรหนวยงานที่สมัครใจที่จะทำกิจกรรมรวมกันในลักษณะของเครือขายความรวมมือ และ

สอดคลองกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550) ที่วาการพัฒนาคุณภาพในปจจุบัน 

ทุกหนวยงานทุกองคกรใหความสำคัญกับการดำเนินงานในลักษณะเครือขาย เนื่องจากเครือขาย                

เปนระบบความรวมมือของบุคคล กลุมบุคคล หรือหนวยงานที่มีจุดมุงหมายและจุดประสงคเดียวกัน           

จัดกระบวนการตาง ๆ เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายรวมกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ อนุวัฒน 

วัฒนพิชญกูล และคณะ (2559) ศึกษาเรื่อง ปจจัยและอุปสรรคตอการนำนโยบายการคุมครองผูบริโภค

ดานสาธารณสุขไปปฏิบัติ โดยเก็บขอมูลจากหัวหนาและเจาหนาที่กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัช 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และโรงพยาบาลชุมชนใน 2 จังหวัด คือ จังหวัดอุบลราชธานีและศรีสะเกษ 

พบวา ปจจัยที่สงผลตอการนำนโยบายไปปฏิบัติ คือ 1) การประชาสัมพันธ โดยที่การประชาสัมพันธ

นับเปนปจจัยที่สำคัญที่สุด เนื่องจากการประชาสัมพันธจะทำใหผูที่เกี่ยวของรับทราบแผนงานนโยบาย

อันจะเกิดความรวมมือตอไป ในที่นี้การประชาสัมพันธชวยสงเสริมใหประชาชนและผูประกอบการเกิด

ความรวมมือและชวยลดการกระทำอันผิดกฎหมายของผูประกอบการและประชาชน เชน กฎหมาย  

การหามขายบุหรี ่และสุราแกบุคคลบางจำพวก เปนตน 2) การมีสวนรวมขององคกรเครือขายตอ          

การดำเนินงาน ซึ่งการไดรับความรวมมือจากภาคประชาสังคม กลุ มผูประกอบการ กลุมผูบริโภค 
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หนวยงานภาครัฐ ทั้งทองถิ่นและภูมิภาค และสมาคมวิชาชีพ สงผลทำใหการนำนโยบายการคุมครอง

ผู บริโภคดานสาธารณสุขไปปฏิบัติประสบความสำเร็จ สอดคลองกับแนวคิดของ Agrnoff Robert 

(2006) กลาววา เครือขายถือเปนปจจัยสำคญัที่กอใหเกิดการสรางความรวมมือ ทั้งน้ีเปนการเปดโอกาส

ใหองคการและภาคสวนตาง ๆ ไดมีโอกาสเขามาดำเนินการรวมกัน ตลอดจนเปนการแบงปนทรัพยากร

และความรูในดานตาง ๆ รวมถึงคนพบแนวทางการปฏิบัติงานรวมกัน จากลักษณะดังกลาวขางตน

เครือขายความรวมมือจึงเปนการพัฒนาที่ตรงกับความตองการสงเสริมประสานสัมพันธที่ดีกอใหเกิด

สังคมแหงการเรียนรูและสังคมแหงบรรยากาศสมานฉันท การพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีมาตรฐาน

จำเปนตองพัฒนาโรงเรียนและบุคลากรใหมีศักยภาพในการจัดการเรียนรูที ่เปนระบบอยางตอเนื ่อง             

การสรางเครือขายความรวมมือของสถานศึกษาเปนกลยุทธที่สำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา             

ซึ่งจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากภาคีตาง ๆ ที่มีคุณภาพมากเพียงพอมาชวยกันผลักดันการศึกษา         

ในสวนที่ตนเองสามารถกระทำได และสอดคลองกับแนวคิดของ พระมหาประยูร ธีรวโรตระการ (2564) 

กลาววา วิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศในการบริหารองคกรที่ดี มีพลังและสรางแรง

บันดาลใจใหคนในองคกร สรางการมีสวนรวมในการขับเคลื ่อนวิสัยทัศนใหทันตอสภาพการณ                   

การเปลี่ยนแปลง ถอดรหัสความคิดจากนามธรรมใหเปนรูปธรรม สามารถวัดผลไดตรงตามเปาหมาย

หรือวัตถุประสงค วิสัยทัศนควรจะมีลักษณะเปนสิ่งที่สามารถปฏิบัติไดที่เปนตัวกำหนดทิศทางชัดเจน           

ใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถบริหารองคกรตามวิสัยทัศนได และ 3) ควรพัฒนาบุคลากรครูใหเปน

รูปธรรม เนื่องจากการที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมุงสูความเปนเลิศตองอาศัยครูผูสอนที่มีทักษะ               

ในการจัดการเรียนรู มีเจตคติตอวิชาชีพครูที่ดี มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง โดยเฉพาะในยุคศตวรรษที่ 21 

เปนทักษะแหงอนาคตใหมที่ครูควรมีทักษะและคุณลักษณะที่รองรับเขาถึงเพื่อสรางนวัตกรรมบริหาร

จัดการชั้นเรียนแนวใหม โดยครูจำเปนตองจัดกิจกรรมการเรยีนรูที่ชวยใหนักเรียนเขาใจท่ีเปนนามธรรม

ใหเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น เพื่อชวยสงเสริมใหนักเรียนเกิดความเขาใจมโนมติที่ถูกตองในอันที่จะพัฒนา

ผูเรียนที่เยาวชนในยุคใหมไดอยางตอเนื่องและยั่งยืน สอดคลองหลักการจัดการศึกษาตามมาตรา 22 

ที่วาการจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวา

ผูเรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ

และเต็มศักยภาพ เปาหมายหลักของการพัฒนาการศึกษาของประเทศไทย คือ การพัฒนาผูเรียนใหเปน

บุคคลที่มีคุณภาพดวยกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยถายทอด

ความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ 

การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคมการเรียนรู และปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคล

เรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต (สัณหชัย สิริปยานนท และอดุลย วังศรีคูณ, 2565) 
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 ผลลัพธจากการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model ของ

โรงเรยีนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาสระแกว เขต 1 ในวงรอบที่ 2 

จากแนวทางการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยานประยุต ที ่ไดจาก               

การถอดบทเรียน รวมถึงการติดตามผลการดำเนินการพัฒนาในรอบที่ 1 พบวา จากผลการพัฒนา

สถานศึกษาโดยใชรูปแบบ KONGTHAS model สงผลใหสถานศึกษาไดรับความรวมมือจากหนวยงาน 

องคกร ชุมชน และบุคคลภายนอก เปนผลทำใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนาที่มีความเปนเลิศและสามารถ

ขับเคลื่อนองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง  

 ทั้งนี้ผลที่เกิดขึ้นกับโรงเรียน ครู และนักเรียน เนื่องจากโรงเรียนมีการเรียนรูองคความรู          

ใหม ๆ อยางสม่ำเสมอเพื่อนำมาปรับใชในการพัฒนาองคกร สอดคลองกับ กิตติมา ใจปลื้ม และคณะ 

(2564) กลาววา การบริหารการจัดการความรูประกอบดวย คน กระบวนการ และเทคโนโลยีสารสนเทศ

โดยการจัดการความรูเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู จึงตองนำขั ้นตอนในการ

จัดการความรูและเทคโนโลยีในสมัยปจจุบันมาปรับประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา                 

มีการประชุมวางแผนนำมาซึ ่งแผนปฏิบัติการที่มีคุณภาพ มีการประเมินองคกร และติดตามผล

ตลอดเวลา เครือขายความรวมมือมีความเขมแข็ง ไดร ับการยอมรับจากทุกภาคสวนทำใหโรงเรียน               

เกิดการพัฒนา สอดคลองกับแนวคิดของ ปรีดี ปลื้มสำราญกิจ (2560) การใหความรวมมือของชุมชน                 

มีบทบาทสำคัญทั ้งการมีสวนรวมของผูปกครองในการพบปะกันระหวางครูผู สอนและผู ปกครอง                 

เปนรายคน การวางแผนติดตามการดูแลผูเรียนรวมกัน การเชื่อมโยงสัมพันธกันเกิดเปนความรวมมือ

ระหวางกัน เหลานี้ยอมจะสงผลถึงการเรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น มีการจำแนกจุด

พัฒนาองคกรตั้งเปาหมายการพัฒนาองคกรอยางชัดเจน ทำใหเกิดการวางแผนที่ดี มีการสงเสริม

ศักยภาพบุคลากรอยางเต็มที ่ สอดคลองกับงานวิจัยของ ขัตติยา ดวงสำราญ (2552) ที ่พบวา                   

การวางแผนกลยุทธเปนองคประกอบหนึ่งในรูปแบบของการบริหารเชิงกลยุทธสำหรบัโรงเรียนขนาดเล็ก 

โรงเรียนมีความพรอมของบุคลากร บุคลากรมีความรูความสามารถ โดยพัฒนาบุคลากรทุกฝายใหมี

ความรูความเขาใจในกระบวนการวางแผนกลยุทธ และมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษาและ             

ผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงค กลยุทธที่ดีนั้นจะบรรลุผลสำเร็จได 

ปจจัยที่สำคัญที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานทั้งหลาย คือ คุณภาพทรัพยากรบุคคลและความเหมาะสม

ของระบบ กระบวนการเหลานี้ตางก็เปนเครื่องมือใหผูบริหารสถานศึกษาไดใชบริหารจัดการสำหรับ             

การทำงานรวมกันเพื่อมุงสูเปาหมาย คือ ความสำเร็จของผูเรียน ผูบริหารสถานศึกษาจะเปนบุคคล           

ที่สำคัญที่สุดที่จะทำใหผลงานบรรลุเปาหมาย มีการตรวจสอบคุณภาพและประเมินองคกร ทำให

สามารถนำผลท่ีไดมาปรับปรุงแกไขและพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศตอไป 
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4. ความพึงพอใจรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสู ความเปนเลิศดวย KONGTHAS model                        

ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1  

  จากความสำเร็จในการพัฒนาโรงเร ียนส ู ความเปนเล ิศด วย KONGTHAS model ของโรง เร ียน                         

ธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 ทำใหทราบถึงปจจัยที่สงผล         

ใหรูปแบบ KONGTHAS model เปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการสรางความสำเร็จในการพัฒนา

องคกร นั่นคอืรูปแบบ KONGTHAS model ที่เปนแนวทางและมีกระบวนการในการพัฒนาสถานศึกษา              

ใน 8 องคประกอบ ที ่มีความสอดคลองกับบริบทหรือสภาพปญหาที่สงผลตอการพัฒนาโรงเรียน              

ทางโรงเรียนธรรมยานประยุต จึงสามารถแกปญหาและพัฒนาองคกรไดถูกประเด็น ทำใหโรงเรียน

ประสบความสำเร็จในการพัฒนาองคกรครอบคลุมการสรางคุณภาพผูเรียน บุคลากร และสถานศึกษา 

กลาวคือ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ ์ทางการศึกษาและผลการทดสอบระดับชาติสูงขึ ้น นักเรียนผาน                

การประเมินคุณธรรม จริยธรรม ระดับดีขึ้นไป และโรงเรียนไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติดานคุณธรรม 

จริยธรรม โรงเรียนผานการประเมินการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติ 

โรงเรียนมีอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ดวยความสำเร็จในการพัฒนาองคกรสูความ                 

เปนเลิศ  ทำใหโรงเรียนไดร ับความเชื ่อมั ่นในการจัดการศึกษาจากชุมชน โรงเรียนไดรับการยอมรับ                  

ในความสำเร็จการพัฒนาองคกรประจักษตอสาธารณชน โดยไดรับรางวัลความภาคภูมิใจทั้งในเวทีระดับ

จังหวัด/เขตพื้นที ่การศึกษา ระดับภาคและระดับชาติมาอยางตอเนื ่อง ซึ ่งแสดงใหเห็นวารูปแบบ 

KONGTHAS model มีประสิทธิภาพในการพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศไดอยางแทจริง สอดคลองกับผล

การประเมินความพึงพอใจรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS 

model ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 

ที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด                           

ร ูปแบบ KONGTHAS model สามารถนําไปประย ุกตใช ในการพัฒนาประสิทธ ิผลของ                

การบริหารโรงเรียนธรรมยานประยุตไดในระดับสูง เนื่องดวย KONGTHAS model มีกระบวนการ

ดำเนินงานที ่เปนระบบสอดคลองกับบริบทสถานศึกษา โดยพิจารณาจากหลักการของรูปแบบ 

KONGTHAS model ที่ประกอบดวย 1) องคความรูสูการพัฒนาองคกร (Knowledge) 2) แผนปฏิบัติ

การคุณภาพ (Operation plan) 3) เครือขายความรวมมือ (Network) 4) การจำแนกจุดพัฒนาองคกร 

(Grouping) 5) เปาหมายการพัฒนาองคกร (Target) 6) ศักยภาพบุคลากร (Human) 7) การตรวจสอบ

คุณภาพ (Assurance) 8) การประเมินองคกร (Self Assessment) เพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาที ่มุ งสรางศักยภาพใหเกิดขึ ้นกับผู เรียนใหมีความเปนเลิศ มีสมรรถนะที่สอดคลองกับ

ยุทธศาสตรประเทศไทย 4.0 การยกระดับคุณภาพการศึกษาสู ความเปนเลิศ จึงมีความจำเปนตอง

ดำเนินการใหครอบคลุมทุกระบบ ทั้งการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอนเพื่อใหสามารถพัฒนา
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คุณภาพผูเรียนไปสูการแขงขันระดับสากลได ในการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศนั้นผู บริหาร 

บุคลากร และผูที ่มีสวนเกี่ยวของจะตองมีความรู ความเขาใจ มีภาวะผูนำ มีการวางแผนและกำหนด

นโยบาย วิสัยทัศน สามารถบริหารจัดการศึกษาโดยสรางความรวมมือจากเครือขายทุกภาคสวนเพื่อให

คุณภาพของนักเรียนมีมาตรฐาน ซึ ่งบริบทของแตละสถานศึกษาจะแตกตางกันตามสถานภาพ            

ของโรงเร ียนนั ้น ๆ ซึ ่งสอดคลองกับ Bardo & Hartman (1982 , p.76) ไดใหความเห็นเก ี ่ยวกับ

องคประกอบรูปแบบไววา การที่จะระบุวารูปแบบจะตองประกอบดวยรายละเอียดมากนอยเพียงใด               

จึงจะเหมาะสมและรูปแบบน้ันควรมีองคประกอบอะไรบางนั้นไมไดมีขอกำหนดที่แนนอน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ

ปรากฏการณนั้น ๆ และสอดคลองกับงานวิจัยชอง สุนิสา วิทยานุกรณ (2552) ไดทำการวิจัยเรื ่อง            

การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาสูความเปนเลิศในโรงเรียนเอกชน โดยผลการวิจัย พบวา รูปแบบ 

การจัดการศึกษาสูความเปนเลิศในโรงเรียนเอกชน มีกระบวนการเนนผูเรียนใหมีคุณธรรม จริยธรรม 

เปนบุคคลที่ดีงามและมีระบบดูแลคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณทางวิชาชีพ และยังสอดคลอง

กับงานวิจัยของ บุญยกุล หัตถกี (2556) วิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ

ของโรงเร ียนขนาดเล็ก โดยผลการวิจ ัย พบวา ดานการมุ งเนนนักเร ียน ผู ปกครอง และชุมชน 

ประกอบดวยการจัดการความรู คู คุณธรรมและทักษะชีวิต การสรางบรรยากาศการเรียนรู ที ่เอื ้อตอ             

การพัฒนาศักยภาพของนักเรียนและการสรางความผูกพัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ วาที่รอยเอก 

วิสาร ปญญชุณห (2564) วิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนสูความเปนเลิศ INTERSECT 

model ผลการวิจัย พบวา ผลการประเมินโมเดล ดานบริบท ดานปจจัยนำเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต

โรงเรยีนเอกชนมีสภาพการบริหารจัดการโรงเรยีนเอกชนสูความเปนเลิศ อยูในระดับมากขึ้นไป 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
1.1 หากนำผลการวิจัยไปใช ควรปรับใหเขากับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ  

1.2 ในการนำรูปแบบไปใชควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาสถานศึกษาเขาใจ                          

ในทุกขั้นตอนอยางละเอียด ชัดเจน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางแทจริง 

1.3 หากนำผลการวิจัยไปใช ผู บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ควรสงเสริม                  

ใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูควบคูคณุธรรม 

1.4 หากนำผลการวิจัยไปใช ควรใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวม                                  

ในการจัดการศึกษาในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  
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2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาองคประกอบของการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กสู ความเปนเลิศ           

ที่มีประสิทธิภาพตอการพัฒนาการศึกษาสูความยั่งยืน 
2.2 ควรมีการวิจัยปจจัยเพิ ่มเติมที ่สงผลตอความสำเร็จการใชรูปแบบการพัฒนา

โรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนธรรมยานประยุต สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสระแกว เขต 1  

 2.3 ควรมีการวิจัยการพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนเลิศดวย KONGTHAS model 

ในสถานศึกษาที่มีความแตกตางทั้งขนาดและประเภท 


